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ALGUNOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA
GESTION DOCENTE DE LA FACULTAD DE DERECHO
DE LA UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES

A) INTRODUCCION

Este informe es el resultado de la actividad de consultoria solici-
tada por la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires, en el
marco del Programa de Supervisién y Evaluacién de la Gestion Docente,
creado por Resolucién del Consejo Directivo n® 11.378/98. Constituye
la tercera fase de acciones, iniciadas en el afio 1999 con un estudio
exploratorio, continuadas en el afio 2000 con una consultoria internacio-
nal', en el marco de un convenio con UNESCO Argentina y consistentes
ahora en el anilisis de las bases de datos constituidas a partir de la aplica-
cién que realizé la Facultad en el mes de noviembre de 2000%

Las acciones del Programa de Supervisién y Evaluacién de la Ges-
tion docente de la Facultad de Derecho forman parte de un proceso de
aprendizaje institucional y de produccién de informacién, cuyo objetivo
esta dirigido a generar insumos para la toma de decisiones, para ¢l mejo-
ramiento del desempeiio de la gestion,

Por lo tanto, el contenido central de este informe consiste en el
anilisis de los resultados de la encuesta aplicada en al afio 2000, en la
que se incorporaron las recomendaciones surgidas del trabajo de campo
del afio 1999 y las sugerencias conceptuales y metodolégicas de la con-
sultoria internacional mencionada. El presente informe se centra en la
presentacién de aspectos sustantivos de resultados obtenidos en la apli-
cacién de dicha espacio institucional permanente dirigido 2 alcanzar
estos objetivos, En esta logica, si bien la presentacién de los resultados

La referida consultoria fue promovida por las autoridades de la Facultad y realizada con la asistencia
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en si mismos cumplimenta el objerivo final buscado por la Facultad en
el marco del Programa arriba mencionado, los aprendizajes gencrados
alrededor del desarrollo e implementacién del proceso, constituyen
insumos igualmente relevantes para garantizar las acciones futuras del
desarrollo del programa.

Corresponde sefialar que el andlisis de la informacién aqui presen-
tada responde al anilisis de las muestras de las bases de docentes y alum-
nos analizadas separadamente y del cruce de ambas “en general”. Proble-
mas de carga no hicieron posible avanzar en el analisis docente-curso/
alumnos, como se tealizé en la fase experimental.

1. La recoleccidon de informacion: los cuestionarios

Se aplicaron cuatro cuestionarios, elaborados y reformulados a
partir de la consultoria 1999, de docentes y de alumnos. El de alumnos
se diferencid en alumnos del Ciclo Profesional Comin (CPC) y del Ci-
clo Profesional QOrientado (CPO), con el objetivo de identificar si la
pertenencia a ciclo se corresponde con comportamientos o puntos de
vista diferenciados. A raiz de la consultoria 2000 se incorporaron los
cuestionarios de Directores de Departamentos y los de Titulares y/o
Asociados de Citedra; el primero, de caricter abierto a Directores de
Departamentos, con el fin de explorar sus puntos de vista sobre la ges-
tion docente en sus respectivas areas y el segundo, cerrado, dirigido a
los titulares y/o asociados de citedras.

2. La aplicacion

La encuesta fue aplicada en la dltima quincena del mes de no-
viembre del ario 2000, a todos los alumnos de todos los cursos que se
encontraban en ese momento concurriendo a clases. Por lo tanto, desde
el punto de vista de la cobertura, fue de caricter censal, requisito nece-
sario para un eventual anilisis “curso por curso”. El momento de apli-
cacién de la misma, cercano a la finalizacion del Segundo Cuatrimestre,
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dejo fuera del universo de respondentes a los alumnos que habian aban-
donado la cursada, por desercion ligada a decisiones de tipo personal y/
o académicas, y a los alumnos que en cursos de promocion sin examen,
tenian ya la cursada aprobada. Por lo tanto, aunque no se puede estimar

adecuadamente la restriccién de cobertura que surge de lo sefialado,

puede hipotetizarse que estan sobrerrepresentados los alumnos que te-
nian ain que completar requisitos de promocién y los sobrevivientes de
la inscripcién inicial.

Teniendo ¢n cuenta lo consignado anteriormente la cobertura efec-
tiva de la aplicacién se consigna en el siguiente cuadro.

Cuadro 1 - Distribucidn de namero de cursos, docentes, alumnos inscriptos

y alumnos presentes segun ciclo al que pertenecen (totales)

Cursos

Alumnos

inscriptos

Alumnos

presentes

Docentes

779

39.129

22873

660

429

16.465

8.701

335

1.208

55.594

31.574

995

Cuadro 2 - Muestra de Alumnos y Docentes

Ciclo
Total

Docentes
330

Alumnos
429

Del mismo, se observa que el nimero de alumnos encontrados
efectivamente en los cursos alcanzo, en el caso del CPC, al 58,4% del
total de inscriptos y para el CPO, a 52,8% mientras que para el total de
ambos ciclos dicha proporcion fue del 56,8%. Por lo tanto, aunque parez-
ca una aclaracion innecesaria, corresponde reiterar que la representatividad
de las respuestas obtenidas da cuenta de las opiniones de los alumnos que
se encontraban presentes al final de la cursada. Nada se puede decir de

las opiniones de los que abandonaron ni de los que promovieron antes de
la finalizacién de los cursos.
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En relacién con los docentes, el nimero de encuestas aplicadas
representa el 84,7% de los cursos del CPC; en el CPO, del 78,1% y fara
el total de la Facultad, del 82,4%. Las discrepancias existentes entre
nimero de docentes entrevistados y numero de cursos pueden surgir de
razones de ausentismo de docentes o porque los docentes a cargo del
curso fueron ayudantes y/o porque, como se dijo en la seccién del cues-
tionario, el de docentes debia ser cumplimentado sélo por adjuntos y
jefes de trabajos practicos.

3. Universo, muestra y metodologia de analisis

3.1. El universo cubierto

El universo fue relevado de manera censal dado que la Consulto-
ria Internacional del afio 2000, en base a la experiencia previa de 1999,
sugirié dos procedimientos de anilisis de la informacién, a saber, “en
general”, y curso por curso o “en particular” tal como la denominan los
consultores. Es de destacar que ambos fueron utilizados, en la fase expe-
rimental del afio 1999, con una muestra de 2143 alumnos, 109 docentes,
y 69 cursos para el tratamiento en general, generandose informacién cur-
SO por curso para los que tenfan 20 y mis alumnos, dadas las restricciones
estadisticas de trabajar con nimeros menores, que alcanzaron a 55 cursos
sobre los que se presentaron informes particularizados. La estrategia de
andlisis en ese momento consistié en analizar separadamente base de alum-
nos, base de docentes, el cruce de ambas y docentes y alumnos v ¢ vis en
cursos seleccionados. Para el procedimienito del afio pasado la consultori-
a internacional plante6 que “... si lo que se desea es conocer la opinién de
los alumnos sobre la gestion docente ‘en gencral’, bastari seleccionar,
por el método de muestreo sistemitico, tan s6lo una muestra de aproxi-
madamente 400 unidades de un universo total de aproximadamente 30.000
cuestionarios. De esta manera podra conocerse, con un nivel de confian-
za del 95% y un margen de error de * 5%, la opinion ‘en general’ de los
alumnos sobre la gestion docente en la Facultad de Derecho”. Para el
caso de los cuestionarios de docentes, los consultores plantearon que ...
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con la seleccién de una muestra relativamente pequeria podra obtenerse
informacién confiable...” para lo cual se establecio el tamario de la mues-
tra de docentes con errores de * 5% o de + 8%, correspondiente en nues-
tro caso a un tamafo de muestra de 328 cuestionarios con el margen de
error planteado en primer término.

Adicionalmente, se indicaron los tamafos de muestra por curso
para cruzatlo con el docente a cargo, en el caso en que la Facultad deci-
diese el andlisis de docentes por curso w5 @ vis alumnos, Dado que para
garantizar niveles de confianza altos en el anilisis curso por curso, el ta-
mafio de la muestra es alto (por ejemplo, en un curso de 15 alumnos es
necesario tomar una muestra del mismo namero si se respeta un margen

de error de = 5%; en un curso de 80 alumnos, con el mismo margen de

error, la cantidad de cuestionarios para la muestra debe ser de 67 cuestio-
narios), a futuro queda abierta la pregunta de si no serd mis conveniente
cargar toda la base de manera censal, criterio que garantizaria cargar toda
la informacion de todos los alumnos y evitaria complejos procesos de
manipulacién de los cuestionarios.

El universo de alumnos sobre el que se aplicé la encuesta fue de
31.574 alumnos; el de docentes de 995. La recomendacion de ia consul-
toria establecié que el tamafio de la muestra debia ser de alrededor de
400 cuestionarios en el caso de los alumnos y de aproximadamente 280
cuestionarios de profesores, para tener niveles de representatividad y
confianza del orden del * 5%, para el tratamiento de ambas bases en
general. Se procedié a una revision general de los cuestionarios para
identificar las caracteristicas de llenado previo a la extraccion de los
que se¢ incluyeron en la muestra.

3.2. La muestra

Los cuestionarios que debian incluirse en la muestra se determi-
naron seleccionando una cuota de muestreo que surgio de dividir el ta-
mafio de la muestra por el numero de cuestionarios respondidos, deter-
minandose asi una cuota de muestreo sistematico de seleccion al azar,
con lo que extrayendo un cuestionario por cada 75 en el caso de los
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alumnos y 3 en el de los profesores, se totaliz6 el mimero establecido
como tamario de muestra, con los mirgenes de confianza arriba mencio-
nados. Como los formularios no estaban correlativamente numerados
por nimero de orden, ni los aplicadores tenfan un criterio consistente
para el ordenamiento de los que recibieron, ni los mismos se recibian en
funcién de ningin criterio establecido de ante mano dentro de cada cur-
50, ent la conformacién de 12 muestra pueden haberse introducido crite-
rios de sesgo aleatorios.

4. Los criterios de analisis

Tal como se realizé en la fase 1999, y a los efectos de la produc-
cién de informacion, sélo al nivel del anilisis general de la informacién,
se utilizaron los siguientes criterios ya mencionados:

- se realizé una descripcidn de la distribucién de frecuencias simples
de la base de alumnos y otra con cruces en su interior;

- la descripcidn de la base de docentes y otra con cruces en su interior;

- el cruce de ambas bases.

El cuerpo principal del Informe incluye los siguientes contenidos

y anexos con materiales de base:

Parte 1. Base de alumnos,

I.1. Descripcién de la distribucién de frecuencias de Ja base de alumnos
con anexo de las tiradas de distribucién de frecuencias.

I. II. Analisis de la base de alumnos con cruces internos.

Parte I1. Base de docentes.

I I. Descripcién de la distribucién de frecuencias de la base de docen-
tes con anexo de las tiradas de distribucién de frecuencias.

I1. II. Analisis de la base de docentes con cruces internos.

Parte II1. Respuestas docentes #7s 4 vis alumnos.

HI. I. Analisis cruzado de las bases de docentes y alumnos.

Parte IV. Cuestionarios de Directores de Departamentos.

Parte V. Base de Titulares y/o Asociados de catedras.
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V. I. Descripcidn de la distribucidn de frecuencias de la base de profeso-
res titulares y/o asociados,

B) INFORME: PARTES

Parte 1. Base de alumnos

1. 1. Descripcidn de la distribucion de frecuencias de la base de alumnos.
I. L. 1. Universo

El universo de respuestas correspondientes a los alumnos de los
ciclos CPC y CPO de la Facultad de Derecho, en el marco de la encuesta
realizada para evaluar la gestidn docente hacia fines de noviembre y princi-
pios de diciembre de 2000, constituye un total aproximado de 31.000 cues-
tionarios. En esta seccién se incluye la descripcidn de dichas frecuencias y
se incorporan como Anexo las tiradas con los cuadros de dichas distribu-
ciones. Debe consignarse que no se incluy6 el tratamiento separado de ba-
ses de CPC y CPO, dado que no arrojaron diferencias significativas. Dado
que no se registraron significativas diferencias en las respuestas de CPC y
CPO, la base de alumnos se analizan de manera agregada.

I. 1. 2. La muestra

La informacién aqui analizada resulta de un muestreo de las res-
puestas de los alumnos a los cuestionarios oportunamente aplicados, con
un nivel de confianza del 95% y un margen de error de + 5%, lo que
totaliza un tamario de muestra de 428 cuestionarios de un universo total
de aproximadamente 31.000 cuestionarios. Dicho valor constituye el to-
tal general sobre el cual se informa de la distribucion de frecuencias. El
procedimiento de muestreo fue al azar simple —procedimiento por el cual
todas las unidades tienen una probabilidad conocida de ser selecciona-
das—, y se realiz¢ extrayendo un cuestionario cada 75 alumnos, sin tener
en cuenta curso y/o ciclo al cual pertenecian. De esta manera, cada cues-
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tionario tiene una probabilidad conocida de ser extraida. En el caso en
que, por algun motivo de la fase de recoleccién de informacion, el cues-
tionario estuviera incompleto se extrajo el sigutente inmediato.

I. L. 3. El cuestionatrio

El cuestionario de alumnos se divide en tres secciones con 21 pre-
guntas cerradas, de opcién simple y de opcion maltiple:

- Datos de la materia, lo cual facilita los anailisis asociados entre alum-
nos y docentes.

- Datos del alumno, en los que se incluyen variables socio-demograficas
bisicas (sexo y edad), carrera que cursan, ciclo de la carrera en el que
se encuentran y afto de ingreso a [a misma y prondstico sobre el afio de
finalizacion de los estudtos.

- Datos sobre la materia y el curso, en los que se indagan aspectos como:
criterios de inscripeién en el curso, estrategia de presentacion de la ma-
teria utilizada por el docente, metodologias de trabajo, docente a cargo
de los cursos y metodologias de trabajo que se aplican; opinidn sobre la
metodologia utilizada, grado de desarrollo de los contenidos del progra-
ma, opinion sobre los mismos y sobre la bibliografia del curso; condicio-
nes de regularidad, mecanismos de control de dichas condiciones, siste-
ma de evaluacién de la citedra; grado de dificultad en el cursado de la
asignatura; opinion sobre el grado de ajuste de la materia a las pautas
propuestas: grado de satisfaccién con los diferentes aspectos del dicta-
do de la materia y autoevaluacién de los alumnos sobre su desemperio.

I. 1. 4. Descripcion de las distribuciones de frecuencias por pregunta
del cuestionario de alumnos; tratados como base unificada
Pregunta. Ciclo al que pertenece la materia.
En el segundo cuatrimestre de 2000, la Facultad ofrecié 779 cur-

sos correspondientes al CPC y 429 cursos al CPO, los que porcentualmente
representan el 64,48% para el CPC y 35,51% para el CPO. En términos
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de inscripcién de alumnos, el 70,39% de los alumnos tomaron cursos co-
rrespondientes al CPC y el 29,61% al CPO.

Las respuestas incluidas en la muestra, corresponden a los cues-
tionarios de los alumnos que estaban presentes al momento de la apli-
cacién de la misma, lo que genera restricciones ya mencionadas; a sa-
ber, que no hay informacién de los que abandonaron ni de los que, por
promocion, ya no concurtian a los cursos. El 72,4% de las respuestas
obtenidas corresponden a alumnos que cursan el CPC y el 27,5% a alum-
nos que cursan el CPO. Por lo tanto, la estructura de respuestas de la
muestra, sobre-representa en 2 puntos el nimero de inscriptos en el
CPC y representa en 2 puntos menos en el caso de los estudiantes ins-
criptos en el CPO. Por lo tanto, la distribucién de las respuestas en rela-
cién con el ciclo al que pertenece cada alumno es consistente con la
inscripeidn inicial en la oferta de cursos de la Facultad, dado que no se
destaca una gran variabilidad en este sentido.

En relacién con la informacidn del estudio piloto realizado en 1999,
vemos que la seleccion de los cursos fue llevada a cabo por sorteo en las
distintas materias y bandas horarias; un procedimiento simple de sorteo
realizado por el personal de la Facultad sin tener en cuenta ninguna técni-
ca de muestreo, por lo cual no se pudieron establecer hipotesis sobre los
niveles de representatividad estadistica que las respuestas de los alumnos
tienen en relacion con el total de los mismos. En dicha oportunidad, sélo
el 10% del total de alumnos respondié el cuestionario. El universo sobre
el que se aplicaron las encuestas era de 69 cursos en el que se incluyen de
manera obligatoria a docentes v alumnos; cursos que estaban distribuidos
de la siguiente forma: 42 cursos de CPC y 27 del CPQ, totalizando 2143
respondentes para el caso de los alumnos,

Dado que el cronograma de cursos es igual para todas las maternias,
excepto las que otorgan tres puntos, la representatividad de la muestra cubre
al conjunto de alumnos inscriptos que no abandonaron la cursada. Sin em-
bargo, debe destacarse que en los casos en que por decisiones de promocion
internas de! curso, los alumnos que ya tenfan la aprobacion de la materia, no
estaban concurriendo en el momento en que la encuesta fue aplicada. Por lo
tanto, sin que se pueda estimar la proporcion, los cuestionarios existentes
corresponden a alumnos que no habian promovido hasta ese momento.
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Cuadro 1 - Distribucion de nimero de cursos, docentes, alumnos inscriptos

v alumnos presentes segun ciclo al que pertenceen (totales)

Ciclo

Cursos

Alumnos
inscriptos

Alumnos

presentes

Docentes

CPC

779

39.129

22.873

660

CPO

429

16.465

8.701

335

Total

1,208

55,504

31.574

995

Cuadro 2 - Muestra de Alumnos v Docentes

Ciclo

Alumnos

Docentes

Total

429

330

I.1. 4. a. Seccidén datos del alumno

Pregunta n® 1. Datos personales: sexo y edad

El porcentaje de mujeres alcanza al 60,3%, mientras que el de

varones llega a sélo el 38,3%. Dicho porcentaje es coherente con ¢l refle-
jado en la prueba piloto de 1999, de lo cual se desprende que en la Facul-
tad se mantiene una alta propotcidn de mujeres en la matricula. Si cruza-
mos la informacion por ciclo, vemos que los porcentajes en ¢l CPC se
mantienen casi sin variacién en relacién a lo anteriormente sefalado y
hay muy poca dispersion respecto de la generalidad; pero, si observamos
lo que sucede en el CPO, vemos que si bien hay preponderancia de los
mujeres, las diferencias disminuyen entre ellos, observindose que el peso
de las mujeres en el CPO disminuye en relacién con el de los varones que
aumenta. Esto nos estaria indicando que quizd haya una mayor propor-
cion de desercion en el caso de los mujeres.

En cuanto a la edad de los alumnos que cursan las materias, ve-
mos que tienen en general, gran diversidad de edades, pudiéndose relevar
en la muestra edades que van desde los 19 afios hasta los 56 afios; pero,
cabe senalar que la mayor parte de ellos se concentran entre las edades de
19 a 24 anos, por lo que podemos inferir que mayoritariamente hay una
poblacién joven en la Facultad.
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Dado que en la fase experimental de 1999, los cruces por sexo y
cdad no arrojaron resultados significativos, esta informacion se brinda
s6lo con caricter de contexto v no se realizarin, de ahora en adelante,
cruces sistematicos con estas variables.

Pregunta n2. Carrera que cursa

El 97,2% de los entrevistados cursa abogacia, mientras que el 0,7%
cursa abogacia v otras de la misma Facultad y un 1,6% cursa otras carre-
ras de la misma Facultad.*

Pregunta n®3.a. Afo de ingreso a la Facultad de Derecho

A partir de la distribucién de frecuencias de esta pregunta vemos
que hay datos significativos a partir de 1994 con un 5,1%, alcanzando un
8,4% del total para el afio 1995; porcentaje éste que luego casi se duplica
en 1996 con un 154%, hasta alcanzar su punto méiximo en ¢l afio 2000
con un 22,2% del total de las respuestas.

Pregunta n°3.b. Ciclo que cursa actualmente

Podemos observar que el 66,4% de los respondentes cursa actual-
mente el CPC, mientras que para el CPO se obtiene un porcentaje de
31,8%. Quiza aqui se puede explicar el peso relativamente bajo que en-
contribamos en la respuesta anterior “afio de ingreso a la Facultad” para
los afios 1994 v 1995; es decit, hay porcentajes mds bajos en esos afios
porque son menos los alumnos que contestan para el CPO.

Pregunta n° 4. Afio en que piensa finalizar sus estudios de grado
A partir de la distribucion de frecuencias de esta pregunta vemos que hay

datos significativos a partir de 2000 con un 6,8% (quiza estos alumnos sean los
que habian entradc en 1994), para alcanzar en el afio 2001 un porcentaje de

* Tin la Facultad de Derecho se cursan las carreras de Traductarado Publico v de Caligrato Puablico.
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18,9% del total de respuestas, clevindose hasta un 20,6% en el afio 2002 y des-
pués disminuir a porcentajes que no bajan del 14% hasta el afio 2005.

L. 1. 4. b. Seccién datos del curso
Pregunta n°5. Critetios de inscripcién en el curso

Se trata dc identificar los criterios de inscripcién en el curso, con-
siderindose relevante identificar si lo hace por horario o por informacio-
nes previas disponibles sobre la citedra u otras. Las respuestas indican
que el 63,3% se insctibié por el horario y el 38,6% por informaciones
previas, por ultimo, un 10% restante tuvo en cuenta otros criterios no
especificados. En el estudio exploratorio también se pudo observar que
el criterio predominante a la hora de seleccionar la inscripcién a la cursa-
da fue el horario en que se dictaba la materia, manteniéndose porcentajes
similares a los que podemos ver en la fase del 2000.

Pregunta n°6. Estrategias de presentacién de la materia

Esta pregunta se compone de dos partes: la primera, se dirige a
identificar de manera dicotémica el universo, esto es, separar a los do-
centes que si presentaron la materia de los que no lo hicieron. Luego,
sobre el universo de respuestas de los estudiantes que seiialan que sus
docentes presentaron la materia, se recaba informacién sobre la estrate-
gia de presentacion de la misma. Es de destacar el inconveniente que
presenta la lectura de los cuadros referidos* a esta pregunta, dado que
la misma presenta opciones muldples como respuesta y, por lo tanto,
los totales exceden el 100%.

Los estudiantes dicen que el 93,2% de los docentes desctibi6 los ob-
jetivos y la planificacién de la asignatura; mientras que el 6,8% restante no lo
hizo. De los que presentaron la asignatura, el 76,4% lo hizo desde un aborda-
je tedrico, el 79,9% teniendo en cuenta el contenido del programa; el 90,7%

* Véanse cuadros en el portal informative de la facultad: www.fder.uba.ar,
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haciendo referencia a la bibliografia; el 77,7% a las metodologias de trabajo;
el 76,2 a las condiciones de regularidad; el 75,2% al control de asistencia; el
87,7% al sistema de evaluacion y el 15,3 % a otros objetivos.

Pregunta n° 7. Marco referencial utilizado por el docente en la presenta-
cion de la materia.

Esta pregunta se dirige a identificar si en la presentacion de la
materia, el docente hace referencia a su ubicacién en el plan de estudios
de la carrera en términos de ciclo al que pertenece y/o solo a la asignatu-
ra. La hipétesis subyacente es la conveniencia de ubicar los contenidos
curriculares de cada asignatura en un contexto mis amplio, como forma
de integrar los conocimientos propios del plan de estudios, tanto referido
al ciclo como al plan de estudios general.

Los resultados sefialan que los docentes hicieron referencia a la
asignatura en un 84,7% dc los casos; al ciclo del que forma parte, en un
17,3% y al plan de estudios de la carrera en un 14,5% de los casos.

Pregunta n°8. Estrategias didictico-pedagogicas (metodologias) utiliza-
das en ¢l curso.

La pregunta se dirige a conocer la estrategia utilizada para el dic-
tado de los cursos y la frecuencia de su uso. Aunque existe normativa
dirigida a promover el uso de los estudios de caso y los teérico-pricticos,
la mayoria de las respuestas se concentran en sefialar la exposicion magis-
tral-teérica como la predominante (el 58,9% de los alumnos dicen que
esta es la metodologia utilizada siempre); un 18,5% dice que siempre se
utilizan ambos métodos y un 12,1% dice que siempre se utiliza el anilisis
de casos pricticos (los porcentajes no suman el 100% porque es una pre-
gunta que tiene respuestas multiples).

Llama la atencion el porcentaje de alumnos que no identifica o no
contesta la pregunta sobre la metodologia utilizada fundamentalmente
para el caso de los anilisis de casos practicos y de ambos métodos llegan-
do a porcentajes por sobre el 30% de las respuestas.
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Pregunta n® 9. Se dirige a identificar a cargo de qué docente se encuentra
el dictado de las clases.

La pregunta apunta a identificar el cargo que tienen los profesores
que dictan las clases, ya que cxiste evidencia indirecta de que con frecuen-
cia s¢ delega la tarea en docentes distintos de los responsables de dicha
actividad. Las alternativas de respuesta incluyen al profesor que figura en
la oferta, al Jefe de Trabajos Practicos (JTP) designado para el curso, a otros
docentes, a otros sin identificar y a invitados, combinada con la frecuencia,
medida en como siempre, a veces, nunca. Las respuestas sefialan que el
37,9% de los profesores que figuran en la oferta siempre sc hace cargo del
curso, el 41,4%, lo hace a veces y el 8,9% nunca (los porcentajes no suman
100% porque es una pregunta que tiene respuestas multiples).

Pregunta n° 10. Se dirige 2 identificar quién se hizo cargo del dictado

segun el método de trabajo empleado, segiin tipo de cargo docente y mme-
todologia de trabajo utilizada.

Las respuestas sefalan que los adjuntos realizan clases de caricter
expositivo en las tres cuartas partes de los casos (74,3%); utilizan el trabajo
de casos en cl 4,4% de las oportunidades y otras metodologias el 1,9% de las
veces. Llama la atencién el alto nimero de respuestas que se ubican en la
categoria no sabe/no contesta, que alcanzan al 19,4% de los entrevistados.

Los Jefes de Trabajos Practicos tienen metodologias que resultan
poco claras para la percepcion de los estudiantes ya que la mitad de los
estudiantes, un 50,7%, no sabe/no contesta, De la otra mitad restante, las
respuestas sefialan que el 31,3% de los jefes de trabajos practicos utilizan
métodos expositivos, el 14% trabajo de casos v el 4% otros métodos.

Los otros docentes —basicamente ayudantes— no tienen metodologias
claras desde el punto de vista de los estudiantes: el 57,9% no saben/no con-
testan sobre la opcién utilizada. Casi el 40% restante sefiala que el 29,9%
realiza exposicién, el 6,1% trabajo de casos v el otro 6,1% otros.

Por su parte, en relacién con los invitados, un 85,7% de los estu-
diantes no sabe/no contesta v del 15% restante, el 4,2% dice que realizan
exposicién magistral-tedrica, el 1,6% trabajo de casos v 8,4% otros. La
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elevada concentracion de no sabe/no contesta en esta respuesta tal vez
esté indicando que no es comin la presencia de invitados en las activida-
des regulares de los cursos.

Pregunta n°11. Adecuacion de la merodologia de trabajo utilizada a conte-
nidos, perfil de los alumnos y al lugar de la materia en el plan de estudios.

En esta pregunta se intenta indagar la adecuaciéon de la metodolo-
gia de trabajo al lugar que ocupa la materia en el plan de estudios. Los
alumnos consideran que la metodologia es adecuada a los contenidos en
un 84,6% de los casos; al perfil de los alumnos en un 20,6% y al lugar que
ocupa la materia en el plan de estudios, en un 28,5%. La falta de conside-
racion tanto del perfil de los alumnos como la referencia al plan de estu-
dios, son consistentes con las de la pregunta 7, en la que un alto porcen-
taje sefialaba que en la presentacién el docente priorizaba solamente la
referencia a la asignatura. Comparada ¢sa respuesta con la de la adecua-
cion metodoldgica, pareceria consolidarse la idea de que los docentes ofre-
cen sus asignaturas con bajo grado de articulacion tanto con los perfiles
de los alumnos como con la estructura del ciclo.

Pregunta n®12. Nivel de desarrollo de los contenidos del programa.

La pregunta esti formulada de forma de ofrecer sélo dos alternativas
(en su totalidad y parcialmente). Las respuestas sefialan que “en su totalidad”
se encuentra ¢l 62,4% de las respuestas sobre los cursos; parcialmente el
34,6% y no sabe/no contesta el 3% de los entrevistados.

Vale destacar que Ja mayoria de los alumnos encuestados en la fasc del
afio 1999, han sefialado que los programas de la materia en cuesuén fueron
dictados en su totalidad. Sin embargo, al comparar se observa que —dados los
porcentajes de 1999 en los cuales se muestra que un 57% de la poblacion

encuestada coincide en que ¢l mivel de desarrollo de los programas fue dicta-
do en su totalidad y que 34% sefiala que tales programas solo fueron cubter-
tos parcialmente— hay una mejorfa en cuanto al desempeno de los docentes
en el afio 2000, ya que el porcentaje de desarrollo de los contenidos en su
totalidad ha aumentado 5 puntos porcentuales.
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Pregunta n®13. Caracterizacién de los contenidos del programa de la materia.

El objetivo de esta pregunta esta dirigido a conocer la opinién de los
estudiantes sobre los contenidos del programa, en términos del interés que
promueven, la organizacion de los mismos, su adecuacién al cronograma, su
relevancia, su capacidad de promover la interdisciplina y el grado de asocia-
cion con las asignaturas correlativas. Los alumnos deben responder por si o
por no en cada una de las opciones.

En relacion con la dimensiéon “interesantes”, el 71,5% de los estu-
diantes los caracterizan de esa manera; el 46,5% consideran que estan bien
organizados; el 48,8%, los consideran adecuados al cronograma; el 49,1%,
relevantes; el 24,5% que promueven la interdisciplinariedad y el 25,2%
que estan asociados a las correlativas. Estos datos sugieren que hay con-
senso sobre el interés que producen los contenidos; sin embargo, desde la
perspectiva de los estudiantes, mas de la mitad considera que no estan bien
organizados ni adecuados al cronograma, que no son relevantes, que clara-
mente no promueven la interdisciplina y que en la misma proporcidn no
estan asociados a las correlativas. La perspectiva de los alumnos abre un
irea de cuestionamiento sobre los perfiles de los contenidos de la materia
que deberi ser explorada en otros estudios o por el Departamento corres-
pondiente a cada materia.

Pregunta n°14. Dificultades con la bibliografia del curso.

El objetivo de esta pregunta estd dirigido a identificar el grado
de dificultad que los alumnos tienen para manejar la bibliografia segin
el tipo de material con el que se trabaja segun sean apuntes y/o
desgrabaciones, libros sobre temas de la materia, tratados y manuales,
articulos de revistas académicas, repertorios sobre jurisprudencia, le-
gislacion y otras fuentes.

Los que menor dificultad presentan son los apuntes y/o desgrabaciones
{47,7% que consignan bajo), las que mayor dificultad presentan los reperto-
rios sobre jurisprudencia {12,6% de las respuestas que consignan alto), los de
dificultad media mds alta son los libros sobre temas de la materia (45,6%,
responden por un nivel de dificultad medio). Es importante la proporcién de
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alumnos que no sabe/no contesta, que alcanza por ejemplo 2 54,4% en otras
fuentes, a 40,2% en articulos de revistas académicas, Una vez mas, no se
puede saber si la respuesta proviene de que no se les ha presentado dicho
material o del grado de dificultad que plantean.

Pregunta n°15. Sistema de evaluacion utilizado por la citedra.

Los resultados sefialan que el 50,7% de las citedras lo hace por
medio de parciales y/o evaluaciones, el 43,2% por asistencia y parciales
o evaluaciones. Se observan muy bajos porcentajes para las otras dos ca-
tegorias de la pregunta: asistencia y otros, alcanzando sélo 1,4% y 2,8%
del total de las respuestas, respectivamente.

Pregunta n°16. Control de asistencia en el curso

El 53,7% de los alumnos respondc que siempre se controla la asis-
tencia, el 27,3% a veces y el 18,9%, nunca. Comparando con los resulta-
dos de la pregunta anterior, el control de asistencia parece adecuado al
porcentaje de citedras que controlan asistencia, siempre que las que la
controlan sean las que evalian por dicho criterio.

Pregunta n°17. Grado de dificultad que presentan distintos aspectos del
dictado de la asignatura.

La pregunta trata de identificar dificultades relativas a com-
prension de las clases, lectura de bibliografia, preparacion de activi-
dades, estudiar para las evaluaciones, integrar los contenidos y ubicar
y comprender fallos y legislacion, segin niveles de dificultad caracte-
rizados en alto, medio y bajo.

El menor grado de dificultad registrado se refiere a la comprension de
las clases que alcanza al 51,6%; el 18,5% encuentra el nivel de dificultad mas
alto en estudiar para las evaluaciones. De nivel de dificultad medio, es la
lectura de la bibliografia (50,5%) ¢ integrar los contenidos (46,5%). Estos
resultados muestran que casi la mitad de los alumnos tienen problemas de
distinto grado ain en actividades tan basicas como comprender una clase,
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que a un 45% de los respondentes les resulta de nivel de dificultad medio y
alto, asi como leer la bibliografia, preparar las actividades. Indudablemente,
la respuesta a esta pregunta estd abriendo un campo de debate y reformulacion
de la gestién docente.

Pregunta n®18. Dificultades en el cursado de los distintos aspectos de la
asignatura,

Esta pregunta indaga de manera dicotémica si encuentran o no
dificultades ligadas con los distintos aspectos de la cursada con dos op-
ciones de respuesta. Para los que contestan no, se identifican los aspec-
tos, en que tienen dificultades, planteados como seguir las clases, estar al
dia con la lectura, preparar actividades especiales, superar las evaluacio-
nes, integrar contenidos y otras.

Los resultados sefialan que el 31,3% encontrd dificultades en la
cursada. De estos, el 61,2% en estar al dia con la lectura, el 29,1% supe-
rar las evaluaciones, otro 29,1% en integrar los contenidos, el 28,4% en

lograr seguir las clases, ¢! 21,6% en preparar actividades especiales y 10,4%
en otras. HEsto define a un sector que constituye alrededor de los 2/3 de la
cursada que no encuentran dificultades en seguir la cursada.

Pregunta n°19. Grado de ajuste del dictado de la materia con las pautas
propuestas.

Tienc por objetivo identificar el ajuste con las pautas presenaladas,
con dos opciones de respuesta. Para los que no se ajustan, identifica nivel
de desarrollo del programa, necesidad de reforzar conocimientos de co-
rrelativas, dificultades con la lectura, con los trabajos practicos, poco in-
terés en el curso y otros.

Los resultados revelan que el 17,1% del dictado de las materias
no se ajustd a las pautas propuestas, lo que muestra un grado de cum-
plimiento que alcanza al 82,5%. De los que no se ajustaron, los pro-
blemas marcados son que el 57,5% no logré desarrollar todo el pro-
grama, el 35,6% tuvo poco interés en el curso, el 21,9% ruvo dificul-
tades con la lectura, el 21,9% tuvo dificultades con los trabajos prac-
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ticos, otro 21,9'% utilizé la opcidn otros motivos v el 12,3% restante
tuvo que suplir falencias de correlativas.

Pregunta n°20. Grado de satisfaccién con determinados aspectos del curso

Tiene por objetivo identificar el grado de satisfaccion de los alum-
nos con distintos aspectos del curso, a saber, respecto del docente, de los
aspectos curriculares, de los aspectos metodologicos, las condiciones de
regularidad y los métodos de evaluacion.

Los resultados muestran que los alumnos estan menos satisfechos
con los métodos de evaluacion, alcanzando en ese aspecto un nivel de
satisfaccion del 13,6%; mientras que los alumnos presentan un alto grado
de satisfaccion en relacidn con los docentes (57,2%).

Pregunta n® 21. Cudl es su opinién ante el desemperio de los alumnos

Esta pregunta tiene por objetivo recoger la opinion que tienen los
alumnos, acerca de su propio desempefo y segun grado de satisfaccion,
en los siguientes aspectos: curriculares, metodolégicos, condiciones de
regularidad y evaluaciones.

Al respecto, podemos sefialar que, donde los alumnos tienen una
baja opinidén de su propio desemperio es en relacidn con las condiciones
de regularidad. En relacién con las demas categorias de esta pregunta,
cabe senalar que las respuestas de los alumnos fueron mayoritariamente a
que su desempeno fue medio en aspectos curriculares, en aspectos
metodoldgicos y en el desempenio en las evaluaciones, alcanzando por-
centajes que superan el 60% del total de respuestas.

I. II. Analisis de la base de alumnos con cruces internos

Los resultados que se presentan a continuacién son los que ofrecie-
ron resultados significativos tanto a nivel estadistico como conceptual, cru-

zando variables relevantes. La lectura de los cuadros® puede ofrecer mas

* Los cuadros sc encucntran a disposicion del piblico en la oficina de Referencias de la Biblioteca de la
Facultad de Derecha de la Universidad dz Buenos Aires v en www.fderuba.ar.
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informacién, que depende de los intereses de quien los revise. La informa-
cién incluida en estos cuadros no incluye la elevada proporcién de “no
contesta” y el recalculo de los porcentajes. La descripcion de frecuencias
simples cotrespondiente a esta base se encuentra en la seccién anterior L.

Cuadro 1

En este cuadro se observa que mas de la mitad de los alumnos se
inscribio en el curso siguiendo el criterio del horario {un 63,3% del total
de alumnos que respondié el cuestionario); un 38,6% se inscribié en el
curso por informaciones previas y sélo un 10% tuvo en cuenta otros cri-
terio para anotarse en el curso.

Cuadro 2

Se cruzan las preguntas 6 y 9, que indagan si al inicio del curso el
docente definié los objetivos y la planificacidon del curso, y a cargo de
quien estin las clases. Los resultados del cuadro muestran que indepen-
dientemente de quien dicte las clases en mas del 90% de las respuestas, el
docente describe los objetivos de la materia, cualquiera sea la frecuencia
“con la que estd a cargo del curso.

Cuadro 3

El cuadro cruza la pregunta 7 que hace referencia a la presentacién
de la materia en relacién con la asignatura, la estructura del ciclo del que
forma parte y el plan de estudio de la carrera, contra la pregunta 9 que
indaga quién esta a cargo del curso y con qué frecuencia lo hace. A partir de
los resultados de este cruce puede observarse que independientemente de
quien esté a cargo del curso, la presentacion de la materia hace referencia a
la asignatura (los porcentajes siempre superan el 80%), en tanto que para
los otros dos conceptos restantes generalmente no lo hacen.

Cuadro 4

Este cuadro cruza las preguntas 8 v 9, referentes con el tipo de
metodologia de trabajo contra quien esta a cargo del curso. Es notorio
que cuando el profesor que figura en la oferta y siempre esta a cargo del
curso la exposicidon magistral acumula un 72,5% de los casos declarados
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mientras que si es el Jefe de Trabajos Practicos (JTP) el que siempre esta
a cargo este tipo de metodologia desciende a 68,6%.

Una situacién inversa se da en el caso del analisis de casos practi-
cos (que principalmente son declatados dentro de la frecuencia ‘A ve-
ces’), cuando es ¢l profesor ¢l que siempre se hace cargo del curso los
casos declarados suman un 55,4%, en tanto si es el JTP el que siempre
estd a cargo el porcentaje aumenta a 98,9%.

Cuadro 5

El cuadro cruza las preguntas 9 —a cargo de quien esta el curso—y
la pregunta 11 —si los alumnos consideran que la metodologia de trabajo
es adecuada a los contenidos, al perfil de los alumnos y al lugar que ocupa
la materia en el plan de estudios—.

Segiin los datos obtenidos los alumnos declaran que cuando es el
profesor el que siempre esta a cargo del curso la metodologia de trabajo
es adecuada a los contenidos en un 88,9% de los casos, pero si es e] JTP
el que siempre estd a cargo es adecuada a este mismo concepto el 81,2%
de las veces.

Es notorio que independientemente de quien esté a cargo del cur-
so, los alumnos declaran en su mayoria que la metodologia de trabajo no
es adecuada al perfil de los alumnos ni al lugar que ocupa la materia en el
plan de estudios. En este mismo sentido cuando es el profesor cl que
siempre estd a cargo del curso la no adecuacion al perfil de los alumnos
asciende a 75,9%, en tanto que si se trata del JTP el que siempre estd a
cargo el porcentaje baja a 68,2%.

Para el caso en que la metodologia de trabajo no es adecuada
para el lugar que ocupa la materia en el plan de estudios, cuando el
profesor siempre estd a cargo el porcentaje representa a un 74,1% vy
para el JTP un 67,1%.

Cuadro 6

Este cuadro cruza la pregunta 12 sobre si los contenidos del pro-
grama se desarrollaron en su totalidad o sélo parcialmente, y la pregunta
9 que indaga sobre quien estd a cargo del curso. Se observa que cuando el
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profesor que figura en la oferta esta siempre a cargo del curso los conteni-
dos se desarrollan en su toralidad en un 74,4%, y cuando es el JTP el que
estd siempre a cargo el porcentaje desciende a 63,4%.

Cuadro 7

El cuadro cruza las preguntas 14 y 13, estas preguntas hacen refe-
rencia 2 la dificultad del manejo de la bibliografia del curso y sobre distin-
tos aspectos de los contenidos del programa —son interesantes o no, su
organizacion, su adecuacién al cronograma, su relevancia en la forma-

cién, si promueven las perspectivas interdisciplinarias, si mantienen la
continuidad con los contenidos de las correlativas—,

De los resultados obtenidos puede establecerse lo signiente, cuan-
do los alumnos declaran dificultad baja el 74% de ellos también declara
que los contenidos son interesantes, Por otro lado, se observa que inde-
pendientemente de la dificultad en el manejo de bibliografia los alumnos
declaran en alto porcentaje que los contenidos de la materia no promue-
ven las perspectivas interdisciplinarias, ni presentan una continuidad con
los contenidos de las materias correlativas,

Cuadro §

En este cuadro se cruza la pregunta 15 sobre el sistema de evalua-
cién de la citedra (por asistencia, parciales y/o evaluaciones, ambos, otros),
segun quién estd a cargo de las clases referente a la pregunta 9. Segin los
resultados los sistemas de evaluacién que preponderan equitativamente y
acumulan aproximadamente el 95% de los casos son parciales y/o eva-
luaciones o parciales y asistencia conjuntamente. No existiendo diferen-
cias significativas segin se haga cargo del curso cf profesor que figura en
la oferta o el JTP designado para el curso.

Cuadro 9

El cuadro cruza el sistema de evaluacién de la citedra (pregunta
15) teniendo en cuenta la frecuencia del control de asistencia —siempre, a
veces, nuaca— (pregunta 16). Los resultados indican que cuando se toma
asistencia siempre, el sistema de evaluacién es Asistencia y Parciales y/o
Evaluaciones en un 66,1% de los casos. Es de notar también que inde-
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pendientemente del sistema de evaluacion siempre se controla asistencia
en un 53,3% de los casos.

Cuadro 10

Cruza la pregunta 17, referente a los grados de dificultad (alto,
medio y bajo) presentados en ‘la comprension de las clases’, ‘la lectu-
ra de la bibliografia’, ‘la preparacién de las actividades’, ‘estudiar para
las evaluaciones’, ‘integrar los contenidos’, ‘ubicar y comprender fa-
llos y legislacion’; y la pregunta 9 que segln a cargo de quién estén las
clases. Se observan algunos resultados notorios como el referente al
aspecto ‘Integrar contenidos’, cuando el profesor que figura en la oferta
siempre estd a cargo, los casos que se declaran de alta dificultad se
elevan al 12,4% mientras que cuando las clases estan a cargo siempre
del JTP los casos de alta dificultad acumulan un 20,7%. La dificultad
es mis alta cuando estd siempre a cargo ¢l JTP. La diferencia también
es notoria en cuanto a los casos que se declaran con baja dificultad,
cuando el curso esta siempre a cargo del profesor el porcentaje es del
38,6%, mientras que cuando el curso esta siempre a cargo del JTP
baja a 28 %, también la baja dificultad disminuye cuando al frente del
curso siempre se encuentra el JTP.

En cuanto al aspecto ‘Estudiar para las evaluaciones’ los alumnos
que se declaran con dificultad baja cuando es el profesor el que siempre
esta a cargo del curso es superior que aquellos alumnos que cursan en
asignaturas donde es el JTP el que siempre esta a cargo (24,5% y 19,3%
respectivamente). Es decir, la presencia permanente del profesor que fi-
gura en la oferta, disminuye los niveles de dificultad.

Cuadro 11

En este caso se cruzan las preguntas 18 y 9 que hacen hincapié en
observar si existen dificultades en la cursada segiin quien esta a cargo de
las clases. Este cruce muestra las siguientes observaciones, cuando la
cursada estd siempre a cargo del profesor que figura en la oferta, los alum-
nos que declaran tener dificultades acumulan un 26,5% mientras que cuan-
do la cursada siempre esti a cargo del JTP los alumnos que se declaran
con dificultades se elevan a un 34,5%.
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Cuadro 12

El cruce de las preguntas 19 y 9 indaga sobre el cumplimiento de las
pautas propuestas en la materia segun quien esté a cargo del curso. En gene-
ral, se observa un alto porcentaje de cumplimiento de las pautas planteadas
en la materia cualquiera sea el caso, cuando el profesor esta siempre a cargo
de la materia en el 88,8% de los casos las pautas se cumplen, cuando es el
JTP el que siempre estd a catgo el porcentaje es levemente menor, 85,7%.

Cuadro 13

Este cuadro cruza el grado de satisfaccion de distintos aspectos
(docente, curriculum, metodologfa, regularidad, evaluacién) segin quien
esté a cargo del curso, para lo cual cruza las preguntas 20 v 9. En este
caso existen diferencias significativas de acuerdo a si es el profesor o el
JTP el que siempre estd a cargo del curso.

Para el aspecto ‘Docente’, cuando es el profesor el que estd siem-
pre a cargo, declaran alto grado de satisfaccién un 68,9% mientras que si
s¢ trata de un JTP el porcentaje disminuye a un 55,4%.

En el caso de ‘aspectos curriculares’ si se trata de profesor que
figura en la oferta declaran alto grado de satisfaccidn un 51,7% en tanto
cuando la materia siempre cstd a cargo del JTP disminuye a un 35,4%,
en el mismo sentido para el caso ‘aspectos metodoldgicos’ presenta tam-
bién un mayor porcentaje de alea satisfaccion cuando es el profesor el
que siempre estd a cargo.

La mayor diferencia se presenta en el aspecto ‘condiciones de re-
gularidad’, si es el profesor el que siempre estd a cargo del curso el nivel
de alta satisfaccién se eleva a un 62,3% mientras que si es el JTP el por-
centaje del mismo grado de satisfaccién desciende a 48,1%.

Cuadro 14

El cruce de las preguntas 20 y 12 tratari de establecer la relacion
existente entre grado de satisfaccion de distintos aspectos del curso (do-
cente, aspectos curriculares, aspectos metodoldgicos, condiciones de re-
gularidad, métodos de evaluacién), y la adecuacién o no de la metodolo-
gia evaluada en los siguientes aspectos: contenidos, perfil de los alumnos
y lugar que ocupa la materia en ¢l plan de eseudios.
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Los resulzados establecen las siguientes observaciones, la meto-
dologia de trabajo resulta adecuada a los contenidos en la mayoria de los
casos y con grados de satisfaccion altos en relacién con los distintos as-
pectos del curso analizados {porcentajes mayores al 80%). Este hecho no
se repite cuando sc observa la adecuacion de Ia metodologia de trabajo al
perfil de los alumnos y al lugar que ocupa la materia en el plan de estu-
dios; también es de notar que el grado de satisfaccién es bajo en los dis-
tintos aspectos evaluados en el curso tanto para la metodologia de traba-
jo como para el perfil de los alumnos.

Cuadro 15

Este cuadro presenta informacion del cruce de la pregunta 20 que
indaga sobre el grado de satisfaccion de distintos aspectos del curso con-
tra la pregunta 12, la que hace referencia al desarrollo total o parcial de
los contenidos del programa. Los resultados obtenidos muestran que cuan-
do los aspectos del curso evaluados (docente, curriculum, metodologia,
regularidad, evaluacidn) se satisfacen en alto grado los contenidos del
programa se desarrollan en su totalidad en un porcentaje superior al 70%
en todos los casos (78,9%, 85,7%, 83,2%, 72,8%, 75,3% respectivamen-
te). L2n el seatido contrario, cuando el grado de satisfaccion es bajo en los
aspectos analizados del curso, en la mayoria de los casos los contenidos
del programa se desarrollan parcialmente.

Cuadro 16

Este cuadro presenta informacién sobre el cruce de las preguntas
20 y 13, correspondientes al grado de satisfaccién de distintos aspectos
del curso, y a los contenidos del programa en cuanto a si son interesantes,
si estin bien organizados, si resultan adecuados al cronograma, si pro-
mueven las perspectivas y, por iltimo, si establecen continuidad con los
contenidos de las correlativas.

En este sentido, se observa que los contenidos del programa re-
sultan interesantes en la mayoria de los casos, cualquiera sea el aspecto

del curso analizado siempre que el nivel de satisfaccion en alto grado.

Lo mismo sucede en cuanto a la organizacién de los contenidos y la
relevancia en su formacion.
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Es de hacer notar que cualquiera sea el grado de satisfaccién de
los distintos aspectos del curso (aunque incrementindose 2 medida que
la satisfaccion es menor) la mayoria de los casos no promueven pers-
pectivas interdisciplinarias ni declaran continuidad de los contenidos
de las correlativas.

Parte I1. Base de docentes
I I. Descripcién de la distribucién de frecuencias de la base de docentes
II. I. 1. Universo

El universo de respuestas correspondientes a los docentes de la
Facultad de Derecho, en el marco de la encuesta realizada para evaluar
la gestién docente a fines de noviembre de 2000, constituye un total
aproximado de 995 cuestionarios. Dado que no se registraron significa-
tivas diferencias en las respuestas de CPC y CPQ, la base de docentes
se analiza de manera agregada. En esta seccidn se incorpora como anexo,
las tiradas con los cuadros de las distribuciones de frecuencias corres-
pondientes a esta base.

I1. I. 2. La muestra

La informacién aqui analizada resulta de una muestra de las
respuestas de los docentes a los cuestionarios oportunamente aplica-
dos, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error de + 5%,
lo que totaliza un tamafnio de muestra de 328 cuestionarios del univer-
so total. Sobre ese dato se informa el total general de la distribucion
de frecuencias. El procedimiento de muestreo fue al azar sistemdtico
—procedimiento por el cual todas las unidades tienen una probabilidad
conocida de ser seleccionadas—, v sc realizd extrayendo un cuestiona-
rio cada 3 docentes, sin tener en cuenta curso y/o ciclo al cual perte-
necian. En el caso en que el cuestionario estuviera incompleto se ex-
trajo el siguiente inmediato.
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I1. 1. 3. El cuestionario

El cuestionario del docentes se divide en tres secciones con 34 pre-
guntas cerradas, de opcion simple y de opcién muiltiple:

- datos de la materia, para hacer posible los anilisis asociados entre
alumnos y docentes;

- datos basicos del docente, en los que se incluyen los de edad y sexo,
formacién y carrera profesional, docente y de investigacion, para identifi-
car el perfil formativo, la antigiiedad en la docencia, la realizacion de
otros tipos de actividades y el involucramiento en la vida de la Facultad;

- datos sobre la materia y el curso, identificando los docentes de la
materia, el docente responsable del dictado del curso, la programacién
y actualizacion de la materia, las estrategias de presentacion, las me-
todologias de trabajo del curso, los criterios en que se fundan la elec-
cidn de las metodologias, las estrategias de la cdtedra para asignar res-
ponsabilidades docentes, la divisién del trabajo segin tipo de activi-
dad, el grado de implementacién de los objetivos del programa, la eva-
luacién que los alumnos hacen de los programas, el grado de dificul-
tad con la bibliografia, el régimen de regularidad, los mecanismos de
control de asistencia, la opinidén sobre indicadores de desempeiio, el
sistema de evaluacion de la catedra, el grado de dificultad de los alum-
nos ante distintos aspectos de la asignatura, la dificultad del docente
en el dictado de la asignatura, el grado de cumplimiento de las pautas
propuestas, el grado de satisfaccién de los docentes en relacion a de-
terminados aspectos del curso y la autoevaluacién de los alumnos en
relacién con su propio desempefo.

11. I. 4. Descripcidn de las distribuciones de frecuencias por pre-
gunta del cuestionario de docentes

Pregunta. Ciclo al que pertenece la materia
En el sepundo cuatrimestre de 2000, los docentes correspondientes

al CPC eran 660, mientras que los del CPO constituian 335. En la muestra
realizada sobre ¢l total de respondentes, el 66,6% eran docentes del CPC, v el
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porcentaje restante {32,9%) lo representaban docentes del CPO, Como se
observa, los respondentes del CPC constituyen el doble de los respondentes
del CPO; proporcién que mantiene en el total de docentes el peso relativo de
cada uno de los ciclos. Esto se relaciona con la cantidad de alumnos de cada
ciclo {en el CPC hay més alumnos que cursan y por ende se necesitan mas
docentes para el dictado y mayor oferta de cursos) y con el hecho de que, por
lo general, los docentes que dictan clase en el CPC son los adjuntos, jefes de
trabajos practicos y en algunos casos los ayudantes, mientras que en el CPQ,
generalmente quien se hace cargo del curso es el titular de la materia.

Pregunta n°1. Datos personales: sexo y edad

En la muestra, hay un mayor porcentaje de docentes del sexo mas-
culino cuyo peso casi duplica la cantidad de mujeres. El porcentaje de
hombres alcanza al 60,8%, mientras que el de mujeres constituye sélo el
38,6%. Dicha proporcién es consistente con lo reflejado en la prueba
piloto de 1999, de lo cual se desprende que en la Facultad, los docentes
que dictan los cursos, son en su mayoria de sexo masculino. El analisis
sistemético de sexo se dejé de lado ya que en el anilisis de 1999, se de-
mostr6 que dicha informacién no arrojaba mayores diferencias cuando se
introducian de manera sistemitica en los analisis.

Hay una gran diversidad de edades en el caso de los docentes que
respondieron el cuestionario; cabe destacar que la distribucién es bastan-
te homogénea, encontrindose entre los 33 afios y los 56 afos algunos
saltos significativos en cuanto a la proporcién de las edades.

Pregunta n°2.a. Primer titulo de grado

El 94,5% de los docentes entrevistados es abogado, mientras que
el 4,9% restante proviene de otras carreras.

Pregunta n°2.b. Institucién en la que obtuvo su primer titulo de grado

Mayoritariamente, el 76,5% de los docentes de la Facultad de De-
recho de Ja UBA, han cursado su carrera en dicha Facultad; los restantes
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provienen de Universidades privadas en una proporcién del 11%; un 6,4%
de los restantes obtuvieron su primer titulo de grado en una Universidad
Nacional; un 2,4% lo obtuvo en otra Facultad de la UBA y un 2,7% no
respondieron dicha pregunta en ¢l cuestionario.

Pregunta n°2.c. Otros titulos de grado

Un porcentaje de docentes de 78,4% del total, no ha contestado
esta pregunta mientras que el 21,6% ha dado una respuesta afirmativa a
la misma. No se puede estimar, en ninguno de los dos casos, excepto por
busqueda en los registros de personal, si han realizado otra carrera de
grado y cual ha sido, dado que al hacer la carga de datos, no se tuvo en
cuenta la codificacidn, perdiéndose la informacién.

Se consideran las encuestas, se encontré que en el caso de la pre-
gunta por “otros ritulos de grade”, las respuestas se concentraban en las
siguientes categorias:

Otros titulos de grado

Escribano;
Abogado;
Economista;

Lic. en Filosofia;
Otros;

NS/NC.

Con la pregunta sobre los “titulos de postgrado” sucedio lo mismo
que en el caso de los otros titulos de grado, habiéndose realizado la si-
guiente codificacion previa:

Titulos de postgrado

1 Doctorado en Derecho;

2 Maestrias en areas de Derecho;

3 Especialidades en dreas de Derecho;
4 Doctorado en dreas de Derecho:
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5 Doctorados y maestrias en areas fuera del Derecho;
6 Otros;
9 NS/NC.

Se representa con una codificacion de 1 al que mas respuestas tuvo,
disminuyendo el mimero de respuestas a medida que aumenta el cédigo. Sabe-
mos ahora la variabilidad del universo pero no podemos reconstruir el cargo.

Pregunta n°3. Si realizé estudios de postgrado, indique el nivel y el
lugar

El 39,6% de los docentes han realizado estudios de postgrado, En
cuanto a la realizacion de programas de actualizacién, un 68,5% de los
docentes no realizé programa de actualizacién y de los que lo realizaron, el
27,7% lo hizo en el pais y el 3,8% restante lo hizo en el exterior. En rela-
cién con la carrera de especializacion, un 56,2% no realiz6 catrera de espe-
cializacién, mientras que un 37,7% lo hizo en el pais y un 6,2% restante lo
hizo en el exterior. Un 71,5% no realizé maestria, pero un 17,7% de los
docentes realiz6 una maesttia en el pais y un 10% lo hizo en el exterior, Y
en cuanto al doctorado, un 54,6% de los docentes no realizé doctorado,
mientras que un 39,2% de los docentes lo hizo en ¢l pais y un 6,2% lo
realizé en el exterior.

Pregunta n®4. Realiza en la actualidad estudios de postgrado

La mayoria de los docentes no realizan actualmente estudios de
postgrado; alcanzando la proporcién de los que si lo hacen es del 39,3%
del total.

Pregunta n®5. Si realiza estudios de postgrado, indique el nivel y el lugar

También en este caso se observa un alto porcentaje de no-respuesta
al tener que especificar por cada uno de los postgrados. Del 39,2% que estd

168




Academia

realizando estudios de postgrado, Ia mayotia de los docentes opto por carrera
de especializacion en el pais en un 40,3%, doctorado en el pais en un 37,2%,
programa de actualizacién en el pais en un 29,5% y maestria en el pais en un
8,5%. Los que realizan en la actualidad postgrados en el exterior constituyen
una baja proporcién, lo que proviene seguramente del hecho de que pocos
postgrados en el exterior permiten cursarlos de mancra no presencial y en la
muestra captamos 2 los docentes que se estin desempefiando en la Facultad.

Pregunta n°6.a. Antigiiedad en la docencia en la Facultad de Derecho

A partir de la observacién de la distribucién de frecuencias, vemos
que la misma es bastante homogénea; sin embargo, cabe destacar que hay una
leve concentracidn entre los afios que van desde los cuatro hasta los dieciséis.

Pregunta n®6.b. Antigliedad en el cargo actual

Aqui, también vemos diversidad de respuestas en cuanto a la anti-
giiedad en el cargo actual; pero podemos seialar que la mayor concentra-
cién de respuestas se encuentra entre un afio y diez afios.

Pregunta n°7.a. Cuintas horas dedica a las actividades docentes al fren-
te del curso

En este caso, vemos que mayoritariamente (un 52,1%), los docen-
tes responden que dedican 3 horas a dar clases dentro de la Facultad;
observindose que el porcentaje inferior siguiente es para los docentes
que dedican 6 horas a dar clases dentro de la Facultad llegando sdlo al
14% del total de respuestas.

Pregunta n°7.b. Cudntas horas dedica a las actividades docentes fuera
del curso

Aqui vemos que el porcentaje mis alto de respuestas se encuentra
en el caso de los docentes que dedican 6 horas fuera de la Facultad.
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Pregunta n°8. Se realizan reuniones de citedra

El 88,4% de los respondentes ha indicado que se realizan reunio-
nes de catedra; el 7% que no y hay un 3% de no sabe/no contesta.

Pregunta n®9. Periodicidad de las reuniones de citedra

Para los que sf hacen reuniones de citedra, el porcentaje mas ele-
vado se encuentra en la categoria “una vez por mes”, que alcanza un
porcentaje de 36,2%; seguido por una vez durante el desarrollo del curso
que alcanza al 20%, mas de dos veces, en un 15,2% de los casos; mas de
una vez por mes, en un 14,5% y dos veces durante el desarrollo del curso,
en un 12 4%.

Pregunta n°10. Tareas de investigacion ademas de la docencia

El 59,5% de los docentes encuestados realiza tareas de investi-
gacion.

Pregunta n® 11. Si realiza tareas de investigacion, indique el lugar

Entre los que hacen investigacion, un 31,3% realiza investigacion
en la Facultad de Derecho de la UBA; un 22,1% lo hace en otra Universi-
dad; un 9,2% en organismos publicos; un 8,7% en empresas; un 9,2% en
fundaciones; un 4,1% en otra Facultad de la UBA v un 4,1% en ONG’s.
El porcentaje de no respuesta fue de 11,3% del total.

Pregunta n®12. Mencione los resultados publicados de dichas investigaciones

Los criterios adoptados en el procedimiento de carga han perdido
la informacién correspondiente a esta pregunta ya que al cargar de mane-
ra agregada, sin respetar la codificacién propuesta, se perdié el detalle del
nimero de articulos, libros, y otras publicaciones resultantes de la activi-
dad investigativa de los docentes.

Lo que si podemos decir ¢s que hubo un alto porcentaje de no
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respuesta a esta pregunta, alcanzando un 30,8% de los tespondentes; pero
de los que si contestaron, se observa que la mayoria ha publicado articu-
los (un 55,4%), un 9,2% ha publicado libros y un 4,6% otros.

Pregunta n°13. Incorporacion a la Carrera Docente
La mayoria de los docentes estd incorporado a la carrera docente

(72,9%), mientras que el 19,5% no lo estd y un 7,6% no ha contestado a
la pregunta.

Pregunta n®14. Cumple con los requisitos de la carrera docente

Al responder esta pregunta, un 96,7% de los que estan en carrera
docente, ha respondido afirmativamente, mientras que un 1,7% lo hizo
negativamente y otro 1,7% no sabe/no contesta.

Pregunta n°15. Desempefia actividades profesionales ademis de la do-
cencia v/o la investigacion

Un 87,2% ha respondido que realiza actividades profesionales,
mientras que un 11% no las realiza y un 1,8% no contesta.

Pregunta n°16. Estrategias de presentacion de la materia

Esta pregunta se compone de dos partes, la primera, dirigida a
identificar de manera binaria el universo; esto es, separar a los docen-
tes que si presentaron la materia de los que no lo hicieron. Luego,
sobre el universo de respuestas de los docentes que sedialan que pre-
sentaron la materia, se recaba informacién sobre la estrategia de pre-
sentacion de la misma. Es de destacar el inconveniente que presenta
la lectura de los cuadros referidos a esta pregunta, dado que la misma

presenta opciones miultiples como respuesta y, por lo tanto, los totales
exceden el 1007,
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Pregunta n°17. Marco referencial utilizado por el docente en la presenta-
cion de la materia.

Esta pregunta se dirige a identificar si en la presentacién de la
materia, ¢l docente hace referencia a su ubicacién en el plan de estudios
de la carrera en términos de ciclo al que pertenece y/o sélo a la asignatu-
ra. La hipdtesis subyacente es la conveniencia de ubicar los contenidos
curriculares de cada asignatura en un contexto mis amplio, como forma
de integrar los conocimientos propios del plan de estudios, tanto referido
al ciclo como al plan de estudios general.

Los resultados sefialan que los docentes hicieron referencia a la
asignatura en un 91,9% de los casos; al ciclo del que forma parte, en un
49,7% y al plan de estudios de la carrera en un 43,8% de los casos.

Pregunta n°18. Estrategias didctico-pedagdgicas utilizadas en el curso.

La pregunta se dirige a conocer la estrategia utilizada para el
dictado de los cursos y la frecuencia de su uso. La mayoria de las res-
puestas se concentran en sefialar ambos métodos como los predomi-
nantes (el 45,1% de los docentes dicen que ésta es 12 metodologia
utilizada siempre); un 31,7% dice que siempre se utiliza exposicién
magistral-tedtica y un 20,4% dice que siempre se utilizan anilisis de
€asos Practicos.

Pregunta n°19. Con qué criterio opta por cada una de ellas.

1a mayoria de los docentes ha contestado que, en un 51,2%, opta
por los niveles de compresion de los temas; es decir, que prefieren aco-
modat la metodologia de trabajo con las capacidades de los alumnos. Mien-
tras tanto, un 16,5% de los docentes ha sefialado que opta en funcién de
los objetivos del programa, un 16,2% en funcidn al desarrollo de los con-
tenidos y el 16,2% restante no sabe/no contesta.




Academia

Pregunta n°20. Se dirige a identificar a cargo de qué docente se encucntra
el dictado de las clases.

La pregunta apunta a identificar a cargo de que docentes se en-
cuentran las clases, ya que existe evidencia indirecta de que con frecuen-
cia se delega la tarea en docentes distintos de los que deberian estar a
cargo. Las alternativas de respuesta incluyen al profesor que figura en la
oferta, al JTP designado para el curso, a otros docentes, a 0tros sin iden-
tificar y a invitados, combinada con la frecuencia. Las respuestas sefalan
que el 62,8% de los profesores que figuran en la oferta responde que siem-
pre se hace cargo del curso, el 26,5%, de los JTP siempre se hacen cargo
del curso, el 3,0% de los otros docentes se hacen cargo del curso siempre,
el 1,2% se hace cargo otro y el 2,1% se hacen cargo invitados.

Pregunta n°21. Criterio con que se¢ asignan a uno u otro.

Un 36,6% de los docentes encuestados ha contestado que el eriterio
con que se asignan las clases a uno u otro docente est relacionado con la
especificidad de los temas, 27,1% por divisién del trabajo ex-ante; 12,5%
para mejorar el trabajo de los alumnos y 5,2% para facilitar el desempeno
de los docentes. El porcentaje de los no sabe/no contesta es de 18,5%.

Pregunta n°22. Se dirige a identificar quién se hizo cargo d¢l dictado se-
gan el método de trabajo empleado, segin tipo de cargo cocente y neto-
dologia de trabajo utilizada.

Las respuestas sefialan que los adjuntos realizan clases de caractes
expositivo en las tres cuartas partes de los casos (77,4%); utilizan el trabajo
de casos en el 2,7% de las oportunidades y otras metodologias =1 0,6% de
las veces. Llama Ja atencion el alto nimero de respuestas que se ubican en
la categoria no sabe/no contesta, que alcanzan al 19,1% de las respuestas.

Parz el caso de los jefes de trabajos practicos, un 41,8% respondi6
no sabe/no contesta acerca de las metodologias de trabajo que utilizan.
El 60% restante se distribuyo entre el 34,1% que utilizan métodos
expositivos, el 22,3% trabajo de casos v ¢l 1,8% otros métodos.
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Los otros docentes —bisicamente ayudantes-— no tienen metodologias
claras ya que el 72% de los docentes no saben/no contestan sobre la metodo-
logia utilizada. El casi 30% restante sefiala que el 11,9% realiza exposicion
el 12,8% trabajo de casos y el 3,4% otras metodologias.

Port su parte, en relacién con los invitados, un 90,9% de los docen-
tes no sabe/no contesta sobre esta opcion, de lo que se puede responder
que no es habitual la presencia de invitados en ¢l curso.

bd

Pregunta n® 23. Adecuacién de la metodologia de trabajo utilizada a conte-
nidos, perfil de los alumnos y al lugar de la materia en el plan de estudios.

En esta pregunta se intenta indagar la adecuacién de fa metodolo-
gia de trabajo al lugar que ocupa la materia ¢n ¢l plan de estudios. Los
docentes consideran que la metodologia es adecuada a los contenidos en
un 89,6% de los casos; al petfil de los alumnos un 43,6% y al lugar que
ocupa la materia en ¢l plan de estudios, en un 35,7%.

Pregunta n°24. Nivel de desarrollo de los contenidos del programa,

La pregunta estd formulada de forma de ofrecer sélo dos alternativas
(en su totalidad y parcialmente). Las respuestas sefialan que en el desarrollo de
los contenidos del programa “en su totalidad” se encuentra ¢l 75,9% de los
cursos, en ¢l desarrollo de los contenidos del programa parcialmente se en-
cuentra el 21,6% de los cursos y no sabe/no contesta el 2,4% de las respuestas.

Prepgunta n°25. Caracterizacién de los contenidos de la materia,
B

El objetivo de esta pregunta estd dirigido 2 que los docentes respon-
dan sobre la opini6n de los estudiantes sobre los contenidos del programa, si
son interesantes, estain bien organizados, se¢ adecuan al cronograma, son rele-
vantes para su formacién, promueven perspectivas interdisciplinarias y si tie-
nen continuidad con los contenidos de las correlativas.

Las respuestas de los docentes sefialan que en un 62,2% los alum-
nos los consideran interesantes; el 43,6%, bien organizados; el 34,7%, los
consideran adecuados al cronograma; el 71,3%, relevantes para su forma-
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cion; ¢l 39,9% que promueven la interdisciplinatiedad y el 22,3% que son
continuacién de las correlativas, Estos datos muestran que el acuerdo
estudiantil mis alto, segun la vision de los docentes, es alrededor de que
los contenidos son interesantes.

Pregunta n°26. Dificultades con la bibliografia del curso.

El objetivo de esta pregunta estd dirigido a identificar el grado
de dificultad que le presenta a los alumnos el uso de la bibliografia,
scgun el tipo de material que utiliza, a saber, apuntes y/o
desgrabaciones, libros sobre temas de la materia, tratados y manuales,
articulos de revistas académicas, repertotios sobre jurisprudencia, le-
gislacion y otras fuentes.

Los que menor dificultad presentan son los apuntes y/o
desgrabaciones (25,3%), las que mayor dificultad presentan son los re-
pertorios sobre jurisprudencia (18,6% de las respuestas), los de dificul-
tad media mis alta son los libros sobre temas de la materia (44,5%). Es
importante la proporcién de alumnos que no sabe/no contesta, que al-
canza por ejemplo a 68,9% en otras fuentes, a 32% en articulos de re-
vistas académicas.

Pregunta n°27. Sistema de evaluacién utilizado por la catedra.

Se indagé el sistema de evaluacién teniendo en cuentas las op-
ciones incluidas en la normativa de la Facultad, promocién por asis-
tencia, parciales y/o evaluaciones, ambos métodos y otros. Los resul-
tados setialan que el 56,4% de las catedras lo hace combinando de
asistencia y parciales o evaluaciones y el 34,1% por parciales y/o eva-
luaciones solamente.

Pregunta n®28. Control de asistencia en el curso
El 63,4% de los doceates ha contestado que siempre s¢ contro-

la la asistencia. el 18,3% a veces, el 11,9%, nunca y el 6,4% no sabe/
no contesta.
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Pregunta n°29. Grado de dificultad que presentan distintos aspectos del
dictado de la asignatura,

La pregunta trata de identificar las dificultades que tienen los alum-
nos en materia de comprensién de las clases, lectura de bibliografia, pre-
paracién de actividades, estudiar para las evaluaciones, integrar los con-
tenidos y ubicar y comprender fallos y legislacion, segun niveles de difi-
cultad caracterizados en alto, medio y bajo.

Por las respuestas, la actividad de menor grado de dificultad es
la comprensién de las clases que alcanza al 32,6%:; el 20,7% encuentra
el nivel de dificultad mas alto en integrar los contenidos. De nivel de
dificultad medio, es la lectura de la bibliografia (55,2%) y estudiar para
las evaluaciones (55,8%).

Pregunta n°30. Dificultades en ¢l cursado de los distintos aspectos de a
asignatura.

Esta pregunta indaga las dificultades propias de los distintos

aspectos de la cursada con dos opciones de respuesta en los siguientes
aspectos, a saber: seguir las clases, estar al dia con la lectura, preparar
actividades especiales, superar las evaluaciones, integrar contenidos y
otras.

Los resultados sefialan que el 35,4% encontré dificultades en al-
gun aspecto del dictado de la cursada. De estos, el 17,2% en lograr que
los alumnos sigan las clases; el 66,4% en que estén al dia con la lectura, el
19,8% en que preparen actividades especiales, el 23,3% en que superen
las evaluaciones, otro 44,0% en la integracion de los contenidos, el 28,4%
en lograr seguir las clases, y 24,1% en otras.

Pregunta n°31. Grado de ajuste del dictado de la materia con las pautas
propuestas.

Tiene por objetivo identificar el ajuste con las pautas de dictado de la
materia, con dos opciones de respuesta. Para los que no se ajustan, identifica
nivel de desarrollo del programa, necesidad de reforzar conocimientos de
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correlativas, dificultades con la lectura, con los trabajos practicos, poco inte-
rés en el curso y otros.

Los resultados muestran que solamente el 13,7% del dictado de
las materias no se ajusté a las pautas propuestas, lo que muestra un zlto
grado de cumplimiento. De estos que no se ajustaron, el 64,4% no logro
desarrollar todo ¢l programa, el 4,4% de los alumnos tuvo poco interés en
el curso, el 37,8% tuvo dificultades con la lectura, el 20% tuvo dificulta-
des con los trabajos pricticos, otro 11,1% utilizé la opcidén otros motivos
y el 40,0% tuvo que suplir falencias de correlativas,

Pregunta n” 32. Grado de satisfaccion con determinados aspectos del
curso.

Tiene por objetivo identificar el grado de satisfaccidn de los do-
centes con respecto a aspectos del curso, como los alumnos, los aspec-
tos curriculares, metodoldgicos, las condiciones de regularidad y los mé-
todos de evaluacion. El aspecto con el que los docentes estin menos
satisfechos, son con las condiciones de regularidad, alcanzando un por-

centaje del 5,5%; mientras que los docentes presentan un alto grado de
satisfaccidon en relacion con los alumnos llegando a un 48,5% los do-
centes que optan pof esta opcion.

Pregunta n°33. Cudl es su opinion ante el desemperio de los alumnos,

Esta pregunta tiene por objetivo recoger la opinién acerca del
grado de satisfaccion que tienen los docentes, sobre el desempefio de
los alumnos en los siguientes aspectos: curriculares, metodologicos, con-
diciones de regularidad y evaluaciones. En aspectos curriculares, los
docentes tienen una opinidn media-alta sobre el desempeiio de sus alum-
nos, que alcanza al 61,6%; también en los aspectos metodoldgicos opi-
nan lo mismo, en un 60,1%; medio-aito en desempefio en evaluacion
con un 61% y mis bajo en regularidad. Todas las opiniones estin en una
zona de nivel medio a alto.
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II. I1. Anilisis de la base de docentes con cruces internos

Cuadro 1
Este cuadro' cruza las preguntas 3 y 10, éstas relevan informacién

sobre postgrados que haya realizado el docente por un lado vy por otro si éste
realiza tareas de investigacién. A partir de los resultados obtenidos puede
observarse que los docentes independientemente de seguir estudios de
postgrado o no, declaran mayoritariamente dedicarse a la investigacién ade-
mas de a la docencia. También es de notar, observando los porcentajes verti-
cales, que la mayoria de los docentes no realizaron cursos de grado de ningin
tipo estén o no dedicados a la investigacion ademas de a la docencia (fre-
cuencias del orden del 65,6% no realizé actualizacion, el 84,6% no realizod
maestria, ¢l 66,2% no realizé doctorado).

Cuadro 2

El cuadro cruza la pregunta 6 que hace referencia a la antigiiedad
en la docencia en la Facultad de Derecho y en el cargo actual, contra la
pregunta 13 que indaga sobre la incorporacién del docente 0 no a la Ca-
rrera Docente de la Facultad. A partir de los resultados de este cruce
puede observarse los que acumulan un mayor porcentaje (88,6%), al de-
clatarse incorporados a la Carrera Docente de la Facultad, son los que
tienen una antigiiedad como docente de 6 a 10 anos, y los que menor
porcentaje tienen, en este sentido, son Jos de mayvor antigiedad (63,3%),
a partir de estos datos puede establecerse que 12 mayoria de los docentes
declaran estar incotporados a la Carrera Docente de la Facultad.

Por otro lado, cuando tenemos en cuenta la antigiiedad en ¢l cargo
observamos lo siguiente, los docentes con menos de un afio de antigiie-
dad son los que declaran mayor porcentaje de incorporacién (96,3%), mien-
tras que los que tienen mayor antigiiedad en el cargo son los que se decla-
ran con menor porcentaje de incorporacidn (56,5%).

' Los cuadros se encuentran a disposicion del piiblico en Ia oficina de Referencias de i Biblioteca de 1
Facultad de Drerecho de la Universidad de Buenos Aires. Sin perjuicio de lo cual, se publican las
interpretaciones que los consultores realizaron en ¢l informe, pues se trata del eruce de respuestas de
preguntas que se publican en este documento.
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Cuadro 3
Para los docentes incorporados a fa Carrera Docente de 1a Facul-
tad, se realizd ¢l cruce entre las preguntas 3 v 14 estableciendo ¢l vinculo

entre cursos de postgrado que halla realizado el docente y el cumplimien-
to de los requisitos de la carrera docente. A partir de los resultados puede
observarse claramente que independientemente de la realizacion o no de
algin curso de postgrado los docentes que cumplen con los requisitos

superan en todos los casos el 90%.
Es de hacer notar también que cuando los requisitos no se cumplen,
q

Jos porcentajes se acumulan en aquellos docentes que no han realizado nin-
gin tipo de postgrado (llegando al 100% para los programas de actualizacion
o maestrias, y al 75% para doctorados o carreras de especializacion).

Cuadro 4

El cuadro es similar al anterior pero esta vez relaciona si esta rea-
lizando actualmente algin curso de postgrado (pregunta 5) confrontando
esta pregunta contra la 14 referente al cumplimiento o no de los requisi-

tos de la Carrera Docente de la Facultad. Vuelve a repetirse una estructu-

ra similar a [a anterior, aunque con mas fuerza, ya que en este caso los

Unicos que ao cumplen con los requisitos son los que declaran no realizar

ningdin curso de postgrado.

Cuadro 5
Este cuadro cruza la pregunta 17 que hace referencia a si el do-

cente describe 0 no los objetivos y planificacion del curso v la pregunta

21 que indaga sovre quien esta a cargo del curso. De los resultados puede

verse claramente que la gran mayoria declaran describir los objetivos y la

planificacion al comienzo de las clases, independientemente de quien esté

a cargo y con qué frecuencia lo haga, (Ver porcentajes horizonrales, supe-
ran siempre el 98,5% de las respuestas).

Cuadro 6
De los dccentes que declaran describir los objetivos y la planifica-

cion al comienzo de las clases, se cruzan las preguntas 18 y 21, referentes al

marco referencial utilizado por ¢l docente en la presentacion del curso (a la
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asignatura, a la estructura del ciclo del que forma parte la materia o en
relacion al plan de estudio de la carrera) cruzado por a cargo de quién estin
las clases. Los resultados muestran que cuando el profesor que figura en la
oferta siempre esta a cargo del curso y describe los objetivos y la planifica-
cion de la materia al comienzo, lo hace con respecto a la asignatura en un
91,6% de los casos, en tanto cuando el JTP esta siempre a cargo el porcen-
taje baja a 88,5%. También puede observarse que cuando el profesor o el
JTP siempre est a cargo del curso la presentacion de los objetivos y plan
de la materia al inicio del curso en relacién con los otros aspectos de la
asignatura, se distribuyen aproximadamente en partes iguales entre aque-
llos que la relacionan o no con la estructura del ciclo que forma parte y el
plan de estudios de la carrera,

Cuadro 7

El cuadro establece el cruce de las preguntas 19 —distintas meto-
dologias de trabajo con el curso- y la pregunta 21 —a cargo de quien estin
las clases—. A partir de este cruce puede observarse que los docentes
declaran la utilizacién de la metodologia combinada entre exposicién ma-
gistral/tedrica y analisis de trabajos pricticos en un 61,4% de los casos
en que el profesor que figura en la oferta siempre estd a cargo del curso y
en un 62,9% en el caso en que sea el JTP el que siempre esta a cargo.

Cuadro 8

La elaboracion del cuadro se hace cruzando las preguntas 24 y 21,
relacionando consecuentemente la adecuacion de la metodologia a los con-
tenidos, al perfil de los alumnos, al lugar que ocupa la materia en el plan de
estudios contra la pregunta referida con quién estd a cargo del curso.

A partir de este cruce puede observarse que la metodologia se
declara ser adecuada a los contenidos en un alto porcentaje (89,3% para
profesor que figura en la oferta y 92% para el JTP) independientemente
de quien esté a cargo del curso.

En cambio, en cuanto a la adecuacion de la misma al perfil de los
alumnos el 47,6% de los profesores que figuran en la oferta y que siempre
estdn a cargo declaran que es adecuada, cuando es el JTP el que siempre estd
a cargo este porcentaje disminuye a 37,9%. En relacién con el lugar que
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ocupa la materia en el plan de estudios, el 40,8% ha considerado st son pro-
fesores que siempre se hacen cargo v el 37,9% para los JTPR

Cuadro 9

Este cuadro indaga sobre la expectativa del docente en cuanto al
desarrollo de los contenidos del programa en forma parcial o total segin
quién esté a cargo del curso, para ello se cruzaron las preguntas 25 y 21.
Los resultados indican que cuando es el profesor que figura en la oferta y
siempre estd a cargo del curso, la expectativa de cumplir totalmente los
objetivos es de 82%, esta esperanza disminuye cuando es el JTP el que
siempre estd a cargo (77%}). Esta relacién disminuye en el caso en que
profesores y JTP se hacen cargo sélo a veces.

Cuadro 10

El cuadro cruza las preguntas 27 y 26, estas preguntas hacen refe-
rencia 2 la dificultad del manejo de la bibliografia del curso y, por el otro
lado, a los distintos aspectos de los contenidos del programa —si son inte-

resantes 0 no, su organizacion, su adecuacién al cronograma, su relevan-
cia en la formacién, si promueven las perspectivas interdisciplinarias, si
mantienen la continuidad con los contenidos correlativos—. En base a los
resultados obtenidos de este cruce puede afirmarse que en los aspectos
analizados los docentes declaran un bajo porcentaje de dificultad en el
manejo de la bibliografia por parte de los alumnos.

Resulta interesante hacer notar que independientemente del grado
de dificultad en los distintos tipos de bibliografia los docentes declaran
en alto porcentaje que los contenidos no son adecuados al cronograma y
también es notorio este porcentaje en relacién con la continuidad con los
contenidos de las correlativas. Al observar los porcentajes verticales en
el cuadro correspondiente, se ve que los “no” superan a los si de manera
sistematica en cada una de las categorias del tipo de bibliografia.

Cuadro 11

En este cuadro se cruza la pregunta 28 sobre el sistema de evalua-
cién de la citedra (por asistencia, parciales y/o evaluaciones, ambos, otros),
segin quién estd a cargo de las clases referente a la pregunta 21. Segin




Academia

los resultados, los sistemas de evaluacién predominantes son parciales v
asistencia conjuntamente, no existiendo diferencias segin se haga cargo
del curso el profesor que figura en la oferta o el JTP designado para el
curso. Los datos también indican que independientemente de quien esté a
cargo del curso el sistema de evaluacién por asistencia dnicamente no
tiene relevancia en ningin caso.

Cuadro 12

El cuadro cruza el sistema de evaluacion de la citedra (pregunta
28) teniendo en cuenta la frecuencia del control de asistencia —siempre, a
veces, nunca— (pregunta 29). Los resultados indican que cuando se toma
asistencia siempre, el sistema de evaluacién es Asistencia y Parciales y/o
Evaluaciones en un 83,1% de los casos. Es de notar que cualquicra sea el
sistema de evaluacion siempre se toma asistencia en el 68,2% de los casos.

Cuadro 13

El cuadro cruza la pregunta 30, referente a los grados de dificultad
(alto, medio y bajo) presentados en ‘la comprensién de las clases’, ‘la lectura
de la bibliografia’, la preparacién de las actividades’, ‘estudiar para las eva-
luaciones’, ‘integrar los contenidos’, ‘ubicar y comprender fallos y legisla-
cién’; y la pregunta 21 que segiin a cargo de quién estén las clases. En gene-
ral, ya sea el profesor que figura en la oferta o ¢l JTD, en todos los aspectos
menos en la comprension de las clases, los docentes declaran principalmente
una dificultad media. En relacion con la comprensidn de las clases, la dificul-
tad es baja en un 42,8% en el caso en que el profesor que figura en la oferta
siempre estd a cargo del curso, para el caso en que ci J TP siempre estd a cargo
del curso la baja dificultad en la comprension de las clases disminuye a 37,5%.

Cuadro 14

En este caso se cruzan las preguntas 21 y 31 que hacen hincapié
en observar si existen dificultades en la cursada segin quien esta a car-
go de las clases. Este cruce muestra las siguientes observaciones: los
docentes encuestados declaran encontrar dificultades en el dictado de
la asignatura cuando la cursada estd sicmpre a cargo del profesor que
figura en la oferta en un 35,9% mientras que cuando la cursada siempre
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estd a cargo del JTP los docentes que declaran la existencia de dificulta-
des se elevan a un 40,2%.

Cuadro 15

El cruce de las preguntas 32 v 21 indaga sobre el cumplimiento de
las pautas propuestas en la materia segiin quien esté a cargo del curso. En
general s¢ observa un alto porcentaje de cumplimiento de las pautas plan-
teadas en la materia cualquiera sea el caso, cuando el profesor esta siem-
pre a cargo de la materia en el 89,3% de los casos las pautas se cumplen,
cuando es el JTP el que siempre estd a cargo el porcentaje es menor, 83,9%.

Cuadro 16

Este cuadro cruza el grado de satisfaccion de distintos aspectos (alam-
nos, curricula, metodologia, regularidad, evaluacion) segin quien esté a car-
go del curso, cotzespondiente a las preguntas 33 y 21. En este caso existen
diferencias significativas de acuerdo a si es el profesor o el JTP el que siempre
estd a cargo del curso. Para el aspecto ‘Alumnos’, cuando es el profesor el que
esta siempre a cargo, declaran alto grado de satisfaccién un 59,6% mientras
que si se trata de un JTP el porcentaje disminuye a un 48,1%. En general,
cualquiera sea el docente a cargo del curso, no declara baja satisfaccion en
ninguno de los aspectos analizados de manera significativa.

Cuadro 17

El cruce de las preguntas 33 y 24 tratard de establecer la rela-
cion existente entre grado de satisfaccidén de distintos aspectos del cur-
so (alumnos, aspectos curriculares, aspectos metodolégicos, condicio-
nes de regularidad, métodos de evaluacién), y la adecuacion de la meto-
dologia evaluada en contenidos, perfil de [os alumnos y lugar que ocupa
la materia en el plan de estudios.

Los resuitados establecen las siguientes observaciones: mientras
que el grado de satisfaccidon en relacién con los distintos aspectos del
curso se acumulan principalmente en los niveles alto y medio, es de notar
en el cruce con [a otra variable que los docentes declaran que la metodo-

logia es adecuada a los contenidos en un porcentaje sicmpre mayor al
90%. Este resultado no se repite en los otros dos aspectos (perfil de los
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alumnos y lugar que ocupa la materia en el plan de estudio), donde las
opiniones se encuentran repartidas.

Cuadro 18

Este cuadro presenta informacién del cruce de la pregunta 33 que
indaga sobre el grado de satisfaccion de distintos aspectos del curso con-
tra la pregunta 25, la que hace referencia al desarrollo total o parcial de
los contenidos del programa. Los resultados obtenidos muestran que cuan-
do los aspectos evaluados (alumnos, curriculum, metodologia, regulari-
dad, evaluacion) se satisfacen en alto grado, los contenidos del programa
se desarrollan en su totalidad en un porcentaje superior al 80% en todos
los casos. Cuando las expectativas son desarrollar el programa parcial-
mente, el grado de satisfaccion para cualquiera de los distintos aspectos
del curso se acumula en la categoria de ‘satisfaccién media’.

Cuadro 19

Este cuadro presenta informacion sobre el cruce de las preguntas
33 y 26, correspondientes al grado de satisfaccién de distintos aspectos del
curso, y a los contenidos del programa en cuanto a si son interesantes, si
estan bien organizados, si resultan adecuados al cronograma, si promueven
las perspectivas y, pos éltimo, si establecen continuidad con los contenidos
de las correlativas. No aparecen en este cuadro comportamientos diferen-
ciales importantes, ya que en el conjunto el comportamiento pareceria set
bastante homogéneo. Asimismo, una de las conclusiones que podemos sa-
car es que el 71% de los docentes que presentan un alto grado de satisfac-
cton con sus alumnos, consideran que los contenidos de la materia son
interesantes para dichos alumnos.

Parte I11. Respuestas docentes vis 2 vis alumnos
IIL 1. Anilisis cruzado de las bases de docentes y alumnos
Cuadro 1

Al analizar las metodologias utilizadas en el curso los alumnos iden-
tifican a las clases magistrales teéricas como las mas utilizadas. Los alum-
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nos consideran que el 71% de las clases son siempre magistrales tedricas,
mientras que para los docentes estas representan sélo el 43,9%. Los docen-
tes consideran la combinacién de clases magistrales tedricas y practicas
como el método mas utilizado (58%), mientras que esta proporcion para
los alumnos se reduce al 28%.

Cuadro 2

Los profesores que figuran en la oferta siempre dan clase en un
70% segun los docentes evaluados, mientras que dicha proporcion se re-
duce a sélo el 43% en el caso de los alumnos. Los JTP designados en el
curso dan clase en un 95% segun los docentes, pero esta percepcion se
reduce 2 solo un 78% segin los alumnos.

Cuadro 3

Al analizar quien se hizo cargo de las actividades segin el método
utilizado se puede apreciar que no existen diferencias significativas en las
apreciaciones de docentes y alumnos.

Cuadro 4

Docentes v alumnos coinciden en su apreciacién de gque la meto-
dologia de trabajo es adecuada segun los contenidos. Sin embargo, exis-
ten diferencias en lo referente a lo adecuado de la metodologia segun el
perfil de los alumnos, mientras el 43% de los docentes lo considera ade-
cuada para el pecfil de sus alumnos, los mismos sélo la consideran ade-
cuada en el 20% de los casos.

Cuadro 5

En el cuadro 5 puede observarse que los docentes perciben un mayor
grado de dificultad que los alumnos mismos en el manejo de la bibliografia
del curso. Por ejemplo el 13% de los docentes consideran que los alumnos
presentan alto grado de dificultad en el manejo de apuntes o desgrabaciones,
mientras que s6lo el 7% de los alumnos cree tener un alto nivel de dificultad.
Por 1ltimo, el 45% de los profesores creen que existe escaso grado de dificul-

tad en el manejo de apuntes o desgrabaciones, mientras que para los alumnos
esta proporcion representa €l 58%.
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Cuadro 6

Al igual que en el cuadro 3, los docentes perciben un mayor grado de
dificultad en el desenvolvimiento de los alumnos, que los alumnos mismos.
En este cuadro puede observarse que la percepcion de los docentes acerca
del grado de dificultad que poseen los alumnos en distintos aspectos de la
materia es superior al percibido por los alumnos. Por ejemplo, un 20% de los
docentes percibe problemas por parte de los alumnos para integrar los conte-
nidos, mientras que esta proporcién se reduce s6lo al 13,8% al considerar el
punto de vista de los alumnos.

Cuadro 7

El porcentaje de docentes y alumnos que encuentran dificultades en el
dictado o cursada de las materias, no posee diferencias significativas. Mientras
que el 35,4% de los docentes posee dificultades en el dictado de la asignatura,
un 31,4% de los alumnos manifiestan algin tipo de dificultad en la cursada.

Cuadro 8
Tanto alumnos como docentes, afirman en mis de un 80%, que la
materia se ajusta a las pautas propuestas.

Cuadro 9

En lo referente al grado de satisfaccién de los distintos aspec-
tos del curso, docentes y alumnos no revelan diferencias significativas
en sus apreciaciones.

Cuadro 10

Los docentes poseen una percepcidn mais positiva en cuanto al
desempefio de los alumnos, que los mismos alumnos. Mientras que un
19,6% de los alumnos creen poseer un alto desempefio curricular, esta
proporcidn se eleva al 22,3% en opinidn de los docentes.

Parte IV. Cuestionario de directores de departamentos

Los consultores internacionales, elaboraton este cuestionario te-
niendo en cuenta distintos criterios, entre los que se destacan: ¢l reduci-
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do numero de destinatarios —sélo para Jos directores de los Departamen-
tos—; las distintas disposiciones y resoluciones de la Facultad de Dere-
cho; 1a gran cantidad de docentes involucrados en las actividades de cada
Departamento, asi como la diversidad de instancias docentes (materias,
carreras, cursos) cn las cuales desempefian sus tareas. Su aplicacion cs de
caracter exploratorio y se realiza con el fin de evaluarlo como instrumen-
to de obtencién de informacién complementatia a la obtenida mediantc
los cuestionarios destinados a los docentes y a los alumnos. Fueron auto-
administrados y conforman un universo de ocho respuestas.

] mismo recaba informacion sobre si los responsables de los cur-
sos cumplen con las distintas actividades inherentes a su cargo, a saber,
programar, coordinar, supervisar, evaluar y apoyar las actividades docen-
tes, en aspectos formales de funcionamiento, académicos y pedagogicos,
siendo 1a mayoria de sus preguntas abiertas.

Analisis

Dado el reducido nimero de respuestas por Departamento y cl
cardcter abierto de las preguntas, el anilisis que se presenta a continua-
cion es de cardcter cualitativo. La cuantificacién sobre el universo es a
los efectos de mantener la légica de presentacion.

Al analizar los cuestionarios, hemos comprobado que en la mayo-
ria de los casos, los cuestionarios fueron respondidos por los directores
de los Departamentos, otros, contestados por otras autoridades que cum-
plen funciones en los Departamentos® .

Pregunta 1

Indaga sobre si antes de comenzar ¢l ciclo lectivo, se progra-
man cn ¢l Departamento las actividades docentes de las materias, ca-
rreras y cursos: en siete de los ocho cuestionarios la respuesta ¢s afir-

* Nomina de Departamentos que respondieron la cncuesta: Departamento de Derecho Procesal, De-
partamento de Derccho Paiblico 1, Departamento de Derecho Piblico 11, Departamento de Derecho

Privado, Departamento de Derecho Privado 1, Departamento de Derecho Penal, Departamento de
Ciencias Sociales, Departamento de Filosofia,
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mativa; es decir que en el 87,5% se programan previamente las acti-
vidades docentes.

Pregunta 2

En los que respondieron afirmativamente la pregunea 1, se pre-
gunté quiénes participaron en la programacién y cémo se realizé aten-
diendo a los aspectos: formales de funcionamiento, de contenido acadé-
mico y los especificamente pedagégicos. En relacién con la programacion
de las materias, esta actividad la realizan, fundamentalmente, los profe-
sores titulares y asociados en reuniones previas al comienzo de las clases,
para su posterior aprobacién por los Directores de Departamento.

Hemos encontrado cierta diversidad de respuestas especialmente
en el caso de como se realizd la programacién, dado que se pone el énfa-
sis en distintos aspectos.

La realizacién de reuniones se dirige a garantizar aspectos forma-
les de funcionamiento, programacion, horarios v su posterior aprobacidn
por parte de los Directores de Departamento.

En relacién con el contenido académico de las materias, los Directo-
res de los Departamentos u ottos respondentes, han remarcado que se reali-
zan sugerencias sobre la actualizacion y las metodologias acordes con los
objetivos del curso, la aprobacién de programas de nuevos titulares y con el
rol que desempefian los adjuntos en el CPQ, donde pueden sugerir nuevas
propuestas ad referendum de los titulares y Directores de Departamento.

En cuanto a los aspectos pedagégicos, algunos opinan que quedan
a criterio de cada cétedra, otros que hacen referencia a Ia programacién
de clases magistrales por parte de los titulares y otros ponen el énfasis en
utilizar distintos métodos de ensefianza e impulsar activamente la partici-
pacién de los alumnos en clase.

Si bien los Departamentos reservan cierta libertad de accién a las
materias y catedras, cabe sefialar que cualquier actualizaciéon, modificacién o
innovacién que los profesores a cargo de cada materia generen antes del ini-
cio de clases en los aspectos anteriormente mencionados, deben ser supervi-
sados y aprobados por los Departamentos. Esto hace necesario una fluida
comunicacion entre las citedras y los Departamentos.
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Un Gnico cuestionario de Departamento manifesté que antes de
iniciar el ciclo lectivo no se programan en el Departamento las activida-
des docentes quedando dicha responsabilidad a cargo del titular de cate-
dra. En este caso de elevada autonomia, cada citedra tendria criterios
propios a la hora de programar las actividades docentes.

Pregunta 3

La pregunta indaga sobre si antes de comenzar el ciclo lectivo,
y durante su desarrollo, se coordinan en el Departamento fas activida-
des docentes correspondientes a las distintas materias, carreras y cur-
sos; en siete de los ocho cuestionarios respondidos ha obtenido una
respuesta afirmativa; es decir que el 87,5% de los departamentos co-
ordinan las actividades docentes previamente y durante el desarrollo
del ciclo lectivo.

Pregunta 4

Esta pregunta, para los que respondieron afirmativamente la pre-
gunta 3, explora el método y frecuencia utilizado para la coordinacion,
teniendo en cuenta los siguientes aspectos: formales de funcionamiento,
de contenido académico y los especificamente pedagégicos.

Para la coordinacion de las actividades docentes, las respuestas de los
Directores de Departamentos hacen referencia a que se llevan a cabo me-
diante reuniones generales con titulares y Consejo Directivo como asi tam-
bién reuniones parciales por materia o curso. En cuanto a la periodicidad de
las mismas, mayoritarismente se realizan antes del comienzo de las clases y
otras, anualmente. También se realizan reuniones internas en las cdatedras. En
este sentido, podemos decir que si bien hay diversidad de respuestas en cuan-
to a la periodicidad con que se realizan las reuniones de catedra, la mayoria
ha optado por una vez por mes. Esto estarfa indicando la existencia de rela-
ciones bastante fluidas entre los docentes de cada citedra.

El tnico cuestionario de Departamentos (Departamento de Dere-

cho Procesal) que adujo que las actividades docentes correspondientes a
las diversas materias, carreras y cursos no se coordinan ¢n el Departa-
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mento, también refirié que la programacién de sus actividades queda a
cargo de cada titular de citedra.

Pregunta 5

Indaga sobre si el Departamento supervisa el cumplimiento de las
actividades desarrolladas por los docentes en las distintas materias, ca-
rreras y cursos. Siete de los ocho cuestionarios respondidos fueron afir-
mativos; es decir que el 87,5% de los departamentos supervisa el cumpli-
miento de las actividades de los docentes.

Pregunta 6

Para los que respondicron afirmativamente la pregunta 5, se
demandé cuil ha sido la metodologia utilizada para realizar la super-
vision del cumplimiento de las actividades docentes en aspectos: for-
males como la verificacién del dictado de las clases (asistencia de los
docentes y recuperacién de clases, cumplimiento de lo establecido en
la oferta sobre cudl es el docente responsable del dictado de clase), de
contenido académico como el desarrollo del programa vy los especifi-
camente pedagégicos.

En relacion con la metodologia utilizada para la supervision de las
actividades docentes, la mayoria de los Departamentos hizo mencién a la
realizacion de un control bastante estricto de la asistencia de los docen-
tes a dictar las clases asi como de los contenidos que se tratan en ellas. En
algunas casos se mencioné el rol de los alumnos, dado que los Departa-
mentos se encuentran abiertos a las informaciones y sugerencias vertidas
por ellos a la hora de supervisar a los docentes, tanto en aspectos de
asistencia como en los relacionados con ¢l cumplimiento del dictado de
contenidos y objetivos de la materia.

Del cuestionario del Departamento de Derecho Procesal que s el
unico que ha respondido negativamente a la pregunta 5 surge que la su-
pervision de las actividades de los docentes no se realiza en el Departa-
mento porque dicha supervision queda a cargo de cada titular de citedra,
sin perjuicio que se coordinen con los titulares de catedra.
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Pregunta 7

Indaga sobre si los profesores titulares, asociados y adjuntos pre-
sentan en el Departamento informes evaluarorios al final de cada activi-
dad docente. Seis de los ocho cuestionarios respondidos son afirmativos;
es decir que el 75% de los Departamentos solicita a los docentes que
presenten informes al final de cada curso.

Pregunta 8

En esta pregunta, de los que respondicron afirmativamente la
preguata 7, se debe indicar cudl es el objetivo y uso de dichos infor-
mes y si se realizan reuniones para su analisis o se organizan activida-
des de apovo o asesoramiento académico v pedagogico para los do-
centes que lo requieran.

De los seis Departamentos en los que los docentes realizan in-
formes al finalizar su tarea, el 50% de los casos menciond que sélo lo
hacen verbalmente y que no consta de ninguna forma escrita las tareas
desarrolladas y las dificultades encontradas en el dictado del curso. De
los que si presentan informes escritos, ellos son evaluados y elevados a
la Secretaria Académica o son insumos para realizar ajustes o modifica-
ciones a la hora de realizar una nueva oferta académica. La relacion
entre los docentss y los Departamentos cs fluida, lo cual sirve para
mantener un conracto permanente entre ellos y los docentes para el ase-
soramiento si asi lo consideran necesarios.

En los Departamentos en que no se presentan informes de manera re-
gular, sélo se los requiete de manera regular respecto de aquellos docentes que
evidencian inasistencias; en el caso del Departamento de Derecho Penal v de
Derecho Procesal se mencionan que desde el Departamento no ha sido reque-
rido, sin perjuicio que se presenten ante los titulares de citedra.

Pregunta 9

Recaba para todos informacion sobre la existencia de dificulta-
des para el cumplimiento de las tarcas propias del Departamento y su-
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gerencias de superacion de las mismas. En dos de los ocho cuestiona-
rios respondidos no hay repuesta sobre la misma. De los que han res-
pondido a esta pregunta, cuatro de ellos mencionan que no se han en-
contrado dificultades en el cumplimiento de las tareas de planificacién,
coordinacién y supervision de las actividades docentes porque seguin
dijo un Departamento “contamos con el apoyo de los docentes(...)”,
segun menciond otro “(...) existe una notable vocacién por parte de los
docentes, no sélo para ensediar sino también para colaborar con las au-
toridades”. En el caso de los que si sefialaron dificultades, uno mencio-
né “Es complicado coordinar la disponibilidad horaria. Suele ocurrir
que las convocatorias cuentan con una pobre representacion general pro-
vocada por autoridades profesionales y/o académicas ajenas a la Facul-
tad”, mientras que otro dijo “Aun no est4 internalizado totalmente en el
claustro la necesidad de evaluacién de la gestién docente. El perfil
hiperprofesional del profesor de la Facultad de Derecho muchas veces
conspira contta ese objetivo. Hay citedras que individualmente hacen
encuestas y estudios pero es una actividad progresiva, donde falta mu-
cho camino por andar”.

Pregunta 10

Se trata de una pregunta abierta para que sea posible incorporar
cualquier tipo de observacién que el respondente desee incluir. En dos
casos de los ocho cuestionarios que se relevaron, no se ha encontrado
respuesta. De los que han respondido, se sediala que:

- en el Departamento de Derecho Procesal, “el Departamento ha
encarado la otganizacién anual de jornadas (dirigidas al perfec-
cionamiento docente) e incluso se han programado dos para el
afio 2001 para cursos de carrera docente (prueba en el afo 99,
cautelares para el 2001), en miras al mejoramienta de la ense-
fianza, mds alld de los talleres y seminatios obligatorios. Estin
en oferta cursos de CPO a partir de la autorizacion del corrien-
te afio 20007;

- en el Departamento de Derecho Penal, “la ejecucion del plan de
asistencia a los alumnos por parte del docente en el dmbito del
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Departamento, fuera del horario del curso, demandari mayor es-
pacio fisico. Parece indispensable poder contar con una oficina a
tal efecto”;

en el Departamento de Filosofia, “creo que seria conveniente un me-
jor control de la tarea efectiva de los auxiliares docentes, asi como de
su permanencia y promocion, En especial, convendria establecer un
plan de normalizacién de los jefes de trabajos pricticos interinos. Con-
sidero también que la ensefianza adolece de rasgos medievales, tales
como las evaluaciones dirigidas a la acuamulacién de conocimientos y
el prejuicio de que el docente debe “desarrollar el programa”. Aunque
la memoria desempena un papel importante en el aprendizaje del de-
recho, me parece vital privilegiar la internalizacién explicita y razona-
da de los criterios de pensamiento que el estudiante escoja para su
uso, una vez sometidos al juicio critico de sus compaieros (y del do-
cente como uno mas, de mayor experiencia)”;

en el Departamento de Ciencias Sociales, “estoy gratamente sor-
prendido por la vocacion de servicio de los docentes en todos los
niveles y su afin de cooperacion no obstante lo magro de las re-
muneraciones. Habiendo vivido en las Universidades de Harvard,
Pennsylvania y el Williams College de Massachuserts de Estados
Unidos, a pesar del alto nivel cientifico de dichas universidades,
no veo ni vi una vocacion tan notable como la de los docentes de
la UBA™;

en ¢l Departamento de Derecho Privado I, “consideramos rele-
vante que al comienzo de cada curso se comunique en forma ex-
presa lo que el curso o asignatura espera que el estudiante apren-
da; es decir, lo que se pretende que el estudiante debe ser capaz de
demostrar al final de un periodo de aprendizaje. Estos objetivos
deben ser pertinentes, claros, factibles y evaluables™;

en el Departamento de Derecho Pablico I, “durante el transcur-
so del ciclo lectivo 2000, el Departamento de Pablico logré con-
cretar tres escritos académicos con amplia participacién de alum-
nos e integrantes de carrera docente y con intervencion del Cen-

tro de Estudiantes. Para el ciclo lectivo 2001 se estin evaluando
autoridades™.
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Parte V. Base de titulares y/o asociados de citedras

V. 1. Descripcién de la distribucién de frecuencias de la base de profe-
sores titulares y/o asociados

V. 1. 1. Universo

El universo de respuestas correspondientes a los profesores titula-
res de distintas materias de los ciclos CPC y CPO de la Facultad de Dere-
cho, en el marco de la encuesta realizada para evaluar la gestion docente
realizada hacia fines de noviembre y principios de diciembre de 2000, al-
canza a 45 cuestionarios. En esta seccién sc incluye la descripcién de las
distribuciones de frecuencias para esta y se incorpora como Anexo I de la
patte 11, las tiradas con los cuadros de dichas distribuciones. La encuesta
fue autoadministrada, aplicada por la Facultad y no se conocen las condi-
ciones de obligatoriedad que se plantearon para su cumplimiento. Por lo
tanto, no se puede estimar el grado de representatividad de estas respuestas
sobre el conjunto de la poblacién de dicha condicién docente.

V. I. 2. El cuestionario

El cuestionario del profesor titular y/o asociado se divide en tres sec-
ciones con 21 preguntas cerradas, de opcién simple y de opcién multiple:

- datos de la materia;

- datos bdsicos del titular y/o asociado, en los que se incluyen los de
edad y sexo; formaci6n y carrera profesional, docente y de investi-
gacion, para identificar el perfil formativo, la antigiiedad en la do-
cencia, la realizacion de otros tipos de actividades y la involucracion
en la vida de la Facultad;

- datos sobre la materia y el curso, identificando la actualizacién de la
materia y en qué aspectos se hizo, la realizacién de reuniones, su pe-
riodicidad y objetivos, el monitoreo de los docentes y con qué meca-
nismos sc hace, la supervision del dictado de las ¢lases v con qué
mecanismos, el grado de satisfaccion de los profesores titulares y/o
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asociados en relacién a determinados aspectos del curso y la
autoevaluacion de los alumnos en relacién a su propio desempefio,

V. L. 3. Descripcidn de las distribuciones de frecuencias por pregunta
del cuestionario de profesores titulares y/o asociados.

Pregunta. Ciclo al que pertenece la materia.

Del total de los cuestionarios de titulares y/o asociados que res-
pondieron el cuestionario —que fueron 45 profesores— el 66,7% eran do-
centes titulares de materias que pertenecian al CPC y el porcentaje res-
tante —el 33,3%— pertenecen a materias del CPO. Evidentemente, no es
una cantidad considerable el porcentaje de respuestas que se ha encon-
trado en los titulares; sin embatgo, consideramos oportuno incorporar in-
formacién que nos puede aportar otra visién para evaluar la gestion do-
cente. Como se puede observar el peso relativo de los cursos de CPC y

CPO no ha variado en las distintas bases analizadas y encontramos que
mantienen la misma representacion en el universo de cada base de datos.

Seccién datos del profesor titular y/o asociado
Pregunta n°l.a. Edad

La mayoria de los profesores titulares tienen entre 55 y 57 afios,
de edad (13,3% y 11,1%, respectivamente) seguidos por profesores que
se ubican entre las edades de 58 a 64 afos. Como es obvio, 2 mayor jerar-
quia docente, hay una probabilidad mayor de que los docentes se encuen-
tren por encima de los 55 afios.

Pregunta n°l.b. Sexo

Corresponden a profesores titulares y/o asociados de sexo mas-
culino el 75,6% de los cuestionarios respondidas, mientras que las res-
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puestas de las profesoras titulares representan sélo un cuarto del total
llegando a 24,4%.

Pregunta n°2.a. Primer titulo de grado

El 97,8% de los profesores titulares y asociados que respondieron
tienen el titulo de abogado como primer titulo de grado.

Pregunta n°2.b. Institucién

La institucién en la cual han obtenido su primer titulo de grado, es
para el 84,4% de los respondentes la Facultad de Derecho de la UBA,
mientras que un 6,7% lo obtuvo en una Universidad Privada y un 4,4%
en una Universidad Nacional.

Pregunta n°2.c. Fecha de obtencién

Como corresponde con la distribucién de edades, la mayoria de
ellos ha obtenido su titulo entre los afios 1963 y 1971.

Pregunta n°2.d. Otros titulos de grado

Solo un 20% de los encuestados ha respondido afirmativamente a
esta pregunta; de ellos, la mayor parte aludié que dicho titulo correspon-
dia a escribano.

Pregunta n°2.c. Titulos de postgrado

Del total de encuestados, ¢l 84,4% tiene titulo de postgrado lo
que corresponde a 38 profesores.

Pregunta n®3. Si realiz6 estudios de postgrado, indique el nivel y el lugar

De estos 38 profesores con postgrados, el 18,4% realizé programa de
actualizacién en el exterior, un 2,6% lo realizé en el pais; e! 13,2% realizé una
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carrera de especializacion en el pais y un 7.9% lo realizo en el exterior; un 7,9%
realizé una maestria en el pais y un 5,3% los realiz6 en el exterior, un 73,7%
realiz6 un doctorado en el pais y un 7,9% lo realizd en el exterior.

Pregunta n°4. Realiza en la actualidad estudios de postgrado

Del total del universo, sélo un 17,8% de los profesores titulares que
contestaron la ercuesta, han respondido afirmativamente: un 71,1% res-
pondieron negativamente y un 11,1% no contesto. Solo consideraremos en
la siguiente pregunta los ocho casos que contestaron afirmativamente.

Pregunta n°5. Si realiza actualmente estudios de postgrado, indique el
nivel y el lugar

De los ocho profesores que respondieron afirmativamente, ningu-
no respondié programa de actualizacién, sélo ua profesor realiza una ca-
rrera de especializacin en la actualidad, un sélo profesor realiza una maes-
trfa y lo hace en el exterior, cinco de ellos realizan un doctorado en el pais
y uno en el exterior.

Pregunta n°6. Antigiiedad en la docencia

La mayotia de los profesores tienen entre 25 y 32 afios de antigiie-
dad de 1a docencia en la Facultad de Derecho. La distribucién de frecuen-
cias en relacién con la antigiiedad en el cargo actual, se concentra en las
frecuencias mas bajas, es decir desde 1 afio hasta 11 afos. Por lo tanto,
podemos decir que si bien se observa una elevada antigiiedad docente, la
mayor parte de los profesores titulares encuestados, no lo son tanto en las
materias por las cuales responden.

Pregunta n°7. Realiza tarcas de investigacién ademis de la docencia
Un alto porcentaje de los profesores encuestados que alcanza al

80% del total, realiza tareas de investigacion. Este universo asciende a
36 respuestas.
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Preguntas n®8, 9. Lugar donde realiza tareas de investigacion

De los 36 profesores titulares que realizan tareas de investigacion,
mas de la mitad lo hace en la Facultad de Derecho de la UBA y alcanza al
58,3%, un 13,9% investiga en fundaciones, un 8,3% lo hace en otra uni-
versidad, otro 8,3% en organismos publicos, un 5,6% la realiza en empre-
sas y un 2,8% lo hace en ONG.

Pregunta n°10. Desempedia actividades profesionales ademis de la do-
cencia y/o la investigacién

El 77,8% de los profesores titulares encuestados realiza activida-
des profesionales, lo cual indica la importancia que en ¢l caso de los abo-
gados se le da al ejercicio de la profesién.

Pregunta n°11. Actualizacién de la materia por ultima vez

La mayoria de los profesores adujo que actualizé la materia entre
cl afio 1999 y el afio 2000; en 1999 lo actualizaron 10 profesores (un
22,2%) y en el 2000 lo actualizaron 29 profesores tepresentando un 64,4%.

Pregunta n°12. Aspectos en los que se actualizé la materia

De los que actualizaron la matetia, el aspecto principal es el de los conte-
nidos, en donde alcanza un 84,4% del total; otro de los aspectos es la bibliografia
alcanzando un 80% de las respuestas. En cuanto 2 otros aspectos con porcentajes
menores, pero no por ¢so menos considerables, se refieren en un 57,8% a la meto-
dologia de trabajo y en un 44,4% al régimen de evaluacién.

Preguntas n°13; 14 y 15. Realizacién de reuniones de citedra, su periodi-
cidad y objetivos

Un 93% de las respuestas ha scfialado que realizan reuniones de
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citedra. De estos 42 casos, en relacién con la periodicidad de las reuniones,
un 35,7% de ellos las realizan una vez durante el desarrollo del curso, un
28.6% las realizan una vez por mes, otro 14,3% las realizan dos veces duran-
te el desarrollo del curso, un 11,9% las realizan dos veces durante el desatro-
Ilo del curso y un 9,5% las realizan mas de una vez por mes. Asimismo, cabe
destacar que en cuanto a los objetivos de estas reuniones, un 81% de los
encuestados tiene por objetivo el seguimiento de actividades del curso y el
perfeccionamiento y actualizacién de los docentes mientras que el restante
19% se dedica solamente al seguimiento del curso.

Preguntas n°16 y 17. Monitoreo del desempeiio de los docentes y los me-
canismos con los que lo hace

Del total de los profesotes titulares encuestados, un 88,9% res-
ponde afirmativamente sobre el monitoreo del desempeno de los do-
centes y s6lo un 8,9% ha respondido negativamente. Si nos remitimos
a los mecanismos con que los profesores llevan a cabo dicho monitoreo,
la evaluacién del desempefio de los docentes en el curso constituye un
87,5% de los casos (asistencia, cumplimiento de actividades); un 62,5%
ha sefalado que lo hacen mediante la presentacion de informes
evaluativos sobre los cursos y un 57,5% evalia el desempeiio de los
docentes de la citedra mediante seminarios, ateneos y otros procedi-
mientos.

Preguntas n°18 y 19. Supervisidn del dicrado de las clases y los mecanis-
mos utilizados

Un 86,7% del total de los profesores titulares encuestados, ha
respondido afirmativamente a la pregunta acerca de si supervisa el
dictado de las clases y un 11,1% ha respondido negativamente. Para
los que llevan a cabo dicha supervision, se observa que controlan la
asistencia a los cursos un 82,1%; otro porcentaje similar ha respondi-

do que realizan asesoramiento académico y pedagégico a los docen-

tes, v un 64,1% controlan los resultados de las evaluaciones de los
alumnos.
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Pregunta n° 20. Grado de satsfaccién con determinados aspectos del curso

La pregunta se dirige a identificar el grado de satisfaccion de los
profesores titulares con distintos aspectos del curso, a saber, respecto del
docente, de los aspectos curriculares, de los aspectos metodoldgicos, las
condiciones de regularidad y los métodos de evaluacion.

Los resultados muestran que los profesores titulares estin menos
satisfechos con los aspectos curriculares alcanzando en ese aspecto un ni-
vel de satisfaccidn bajo (un 8,9%) y un nivel de satisfaccién medio mas alto
en aspectos metodoldgicos (un 40%); mientras que los profesores presen-
tan un alto grado de satisfaccion en relacién con los docentes (77,8%).
Cabe destacar que en general, los profesores titulares tienen un alto nivel
de satisfaccion con respecto a los aspectos mencionados anteriormente dado
que en todos los casos los porcentajes superan el 50% de las respuestas.

Pregunta n°21. Opinidn de los profesores titulares ante el desempedio de
los alumnos

Esta pregunta tiene por objetivo recoger 2 opinién que tienen los
profesores titulares, acerca del desempedio de los alumnos en los siguien-
tes aspectos: curriculares, metodoldgicos, condiciones de regularidad y
evaluaciones.

Al respecto, podemos sefialar que, los profesores titulares en ge-
neral tienen una opinién media con relacién al desempedio de los alumnos
con porcentajes que van desde el 50% de las respuestas aproximadamen-
te. Los aspectos que mds valoran en este sentido son que los a2lumnos
tienen un desempefio medio con relacion a aspectos curriculares (64,4%)
y al desempefio en las evaluaciones (un 64,4%).
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